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Lamedicion del comercio de servicios, médulo de formacion para el Banco Mundial

El mdédulo de formacion "Lamedicion del comercio de servicios' hasido elaborado por la Division de
Estudios Econdémicos y Estadistica de la Organizacion Mundia del Comercio a raiz de una peticién
del Banco Mundial.

La Secretaria de la OMC expresa su reconocimiento a los organismos que participan en € Equipo de
Tareas interinstitucional en estadisticas del comercio internacional de servicios, que aportaron
material durante |afase preparatoria de este modulo de formacion.

Para mayor informacion sobre este moédulo de formacién o sobre estadisticas del comercio
internacional de servicios, sirvanse ponerse en contacto con Statistics@wto.org.
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NOTA INTRODUCTORIA

Los estadisticos utilizan frecuentemente conceptos, metodologias y sistemas complejos con €
fin de obtener cifras fiables. Plasmarlas en informacion simple y comprensible para los no
especialistas puede resultar muy dificil. La falta de comunicacion entre los encargados de
compilar las estadisticas y los usuarios es especia mente notable en el ambito del comercio de
servicios. Con la entrada en vigor en 1995 del Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios
(AGCS) de la OMC no sdlo ha aumentado la demanda de mejores estadisticas, sino que se ha
puesto de relieve que el acance del comercio internacional de servicios es mucho mayor del que
miden las estadisticas convencionales.

Un buen conocimiento de la metodologia en la que se basa la elaboracion de las estadisticas es
el instrumento méas importante para interpretarlas. Este manua presenta de forma precisa y
sencilla el nuevo marco estadistico definido para medir €l comercio de servicios.

Esta publicacion se ha concebido principal mente como material de referencia en € contexto de
un curso méas amplio para los representantes de los gobiernos y negociadores comerciales, pero
puede ser también de utilidad para otros usuarios, como los analistas comerciales, los
estudiantes, etc. Los estadisticos que se inician en este campo también pueden encontrar en ella
una herramienta para entender los documentos metodol égicos de referencia méas complejos y
compl etos para la medicion del comercio de servicios.

Esta publicacion empieza con una descripcion general y contiene seis secciones principales que
pueden leerse de manera independiente las unas de las otras. Cada seccién comienza con un
corto parrafo que describe en pocas palabras 1o que € lector podra aprender en €lla, y termina
con una lista de documentos de referencia para disponer de mas informacion.

El lector obtendré informacion acerca de:

o laimportancia econdmicade los serviciosy € concepto de comercio de servicios
ejemplificado en los cuatro modos de suministro del AGCS (seccion 1);

* €l marco estadistico pertinente elaborado recientemente sobre la base de dos campos
estadisticos principales (la seccién |1 se ocupa de conceptos basi cos relacionados con el
comercio entre residentes y no residentes segun se definen en las directrices
internacionalesy la seccion |1 serefiere alas estadisticas rel ativas a las operaciones de
lasfiliales extranjeras proveedoras de servicios), su utilidad y sus limitaciones actuaes;

* lasituacién actual de las estadisticas sobre la presencia de personas fisicas (seccion 1V);

& los diferentes métodos que utilizan |os estadisticos para compilar estadisticas sobre el
comercio de servicios (seccion V);

* las estadisticas existentes y donde encontrarlas a nivel internacional (seccion V1); y

& laevolucion recientey las perspectivas en el ambito de |as estadisticas sobre el
comercio de servicios (seccion VII).

Téngase en cuenta que las normas, directrices, conceptos y definiciones estadisticos que se
describen se han simplificado y no deben utilizarse como normas de referencia. Se encontraran
en los manuales en los que se basa este texto, e Manual de estadisticas del comercio
internacional de serviciosy € Manual de Balanza de Pagos del FMI. En la bibliografia se
pueden encontrar referencias exactas a estos documentos y a otras fuentes utilizadas para
preparar esta publicacion.
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SIGLASY ABREVIATURAS

ORGANIZACIONESINTERNACIONALESY REGIONALES

EUROSTAT Oficina Estadistica de |as Comunidades Europeas

Fondo Monetario Internacional

Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdémicos
Organizacion Internacional del Trabgjo

Organizacion Mundial del Comercio

Organizacién Mundia del Turismo

Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
Divisién de Estadistica de las Naciones Unidas

FMI
OCDE
oIT
oMC
OoMT
UNCTAD
UNSD

OTRASSIGLASY ABREVIATURAS

AGCS
BP
CABPS
CFEC
Cllu

CISE
CluO
CPC
EE.UU.
GNS/W/120
IED
MBP5
MECIS
n.d.
n.i.o.p.
NEDD
PIB

PMA

SCN 1993
SGDD
SITI

UE

Organizacion Mundial del Comercio

Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios

Balanza de pagos

Clasificacion Ampliada de |a Balanza de Pagos de Servicios
Categorias defiliales extranjeras de la Cl1U

Clasificacion Industria

Econdmicas

Internacional Uniforme de todas las Actividades

Clasificacion Internacional dela Situacion en el Empleo
Clasificacion Internacional Uniforme de las Ocupaciones
Clasificacion Central de Productos

Estados Unidos de América

Lista de Clasificacion Sectoria de los Servicios

Inversion extranjera directa

Manual de Balanza de Pagos, quinta edicion

Manual de Estadisticas del Comercio Internacional de Servicios

No disponible
No incluido en otra parte

Normas Especiales parala Divulgacion de Datos

Producto Interno Bruto
Paises menos adel antados

Sistema de Cuentas Nacionaes de 1993
Sistema General de Divulgacion de Datos (FMI)
Sistemas de informacion sobre |as transacciones internacionaes

Union Europea
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l. VISION GENERAL

En esta vision general se ofrece al lector un analisis de la importancia de los servicios y de las
distintas formas en que se pueden suministrar a escala internacional. Se expone también
brevemente un logro reciente para una medicion completa del comercio de servicios. €l
Manual de Estadisticas del Comercio Internacional de Servicios.

1 LOSSERVICIOSY EL COMERCIO DE SERVICIOSEN LA ECONOMIA
a) Laimportancia de los servicios en la economia

El término servicios abarca una amplia gama de actividades y productos intangibles y
heterogéneos como los servicios de transporte, telecomunicaciones y de informatica, los
servicios de construccion, los servicios financieros, los servicios de distribucién al por mayor y
al por menor, los servicios de hoteles y restaurantes, los servicios de seguros, inmobiliarios, de
enseflanza y de salud, profesionales, de comercializacion y otros servicios de apoyo a las
empresas, |0s servicios gubernamentales, los comunitarios, los audiovisuales, |os recreativos y
los domeésticos.

L os servicios tienen una repercusion importante en el crecimiento y la eficiencia en un amplio
conjunto de industrias usuarias y en los resultados econdmicos generales. Por g emplo, sectores
como €l transporte, las telecomunicaciones y los servicios financieros son elementos
determinantes de las condiciones en que se producen las corrientes de personas, mercancias,
servicios y capital. Otro gjemplo de la gran importancia de los servicios son los servicios
ambientales, que contribuyen a desarrollo sostenible reduciendo los efectos negativos de las
actividades econdémicas.

En la actualidad, los servicios representan mas de dos tercios del producto interno bruto
(PIB) mundial. La parte del valor afiadido de los servicios en e PIB tiende a aumentar
significativamente con €l nivel de ingresos de los paises, siendo del 72 por ciento en los paises
de ingresos atos (del 76 por ciento en los Estados Unidos) y del 54 por ciento y € 45 por
ciento, respectivamente, en los paises de ingresos medios y bajos. Incluso en este Gltimo grupo
de paises, la produccién de servicios es en genera una actividad econémica basica, cuya
contribucion a PIB es superior a la de la industria y la agricultura.  Sin embargo, existen
diferencias notables entre paises del mismo grupo de ingresos, por jemplo entre la India 'y
Nigeria, dos paises de ingresos bajos en los que la participacion de los servicios en el PIB es
del 52 por cientoy e 24 por ciento, respectivamente.
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Contribucién de la actividad al PIB de determinados paises y grupos de paises, 2005
(Porcentaje)
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Fuentes: Banco Mundial, World Development Indicators (WDI) database online y EUROSTAT New Cronos database Theme 2
(diciembre de 2008) (datos correspondientes a la UE). Obsérvese que se ha incluido la "construccion™ en el sector dela
industria.

Laimportancia actual del valor afiadido de los servicios tiene lugar después de varios decenios
de crecimiento sostenido de la contribucion del sector de los servicios al PIB, que se reflgja
también en las estadisticas sobre €l empleo. Si se considera la evolucién durante € periodo
comprendido entre 1995 y 2005, se observa un desplazamiento significativo del empleo de los
sectores de la agriculturay laindustria a sector de produccion de servicios. La contribucion de
los servicios ad empleo total aumenté en promedio 5 puntos porcentuales en los paises de
ingresos altos, y la informacion disponible indica que el aumento fue también acusado en los
paises de ingresos medios atos (mas de 6 puntos porcentuales;, por gjemplo, en Mauricio €
crecimiento fue de 10 puntos porcentuales y en Malasia de mas de 7, pero en Indonesia solo
ascendid a 0,5 puntos). También aumentd significativamente en varios paises de ingresos
medios bajos (como China, Egipto y Tailandia), pero los datos disponibles sobre los paises de
ingresos bajos parecian indicar un menor crecimiento. La medicion del comercio de servicios,
maodulo de formacion para el Banco Mundia de la contribucion de los servicios a empleo total
(por eemplo, 2 puntos porcentuales en € Pakistan). De todos modos, los datos del empleo
confirman laimportancia del sector de los servicios, que representan més de lamitad del empleo
en lamayor parte de |os paises objeto de examen (hasta el 78 por ciento en los Estados Unidos).
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Parte del empleo en los servicios en el empleo total, 1995 y 2005
(Porcentaje)
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* Excepto Brasil y Malasia, 2004; Egipto, 2003; y China, 2002.
Fuentes: Banco Mundial, World Development Indicators (WDI) database online y EUROSTAT New Cronos database Theme 2
(diciembre de 2008) (datos correspondientes ala UE). Obsérvese que se ha incluido la "construccion” en la industria.

Recuadro I.1 Medicion dela produccién de servicios
a) Estadisticas sobrela actividad interna
Las cuentas nacionales congtituyen €l marco estadistico para calcular los principales agregados
macroeconomicos (produccién, producto interior bruto, renta nacional bruta, consumo, etc.). El valor
afiadido desglosado por sectores permite medir la contribucion del sector de los servicios y de sus
subsectores a PIB. Una mayoria de paises han adoptado las directrices internacionales del sistema de
cuentas nacionales de 1993 (SCN 1993), que facilitala comparacion de los datos internacionales.
Las estadisticas sobre € empleo facilitan € ndmero total de personas empleadas en distintas ramas de
actividad. Permiten determinar €l nimero de personas empleadas en € sector de los servicios y su
distribucion entre los diferentes subsectores (hay que sefialar que estas estadisticas también forman parte
del marco central de las cuentas nacionales).
Otrainformacién, como las estadisticas sobre las empresas (que se pueden consultar en organizaciones
regionaes e internacionales) y los datos proporcionados por federaciones de empresas pueden ser
también de utilidad para evaluar la actividad de sectores de servicios concretos.
b) Indicadores cuantitativos sobre sectores concretos
Los indicadores cuantitativos sobre sectores concretos (nimero de estudiantes internacionales
matriculados en la ensefianza basica, llegada de turistas, nUmero de cartas enviadas, kilémetros
recorridos por los aviones, niUmero de [lamadas telefénicas, etc.) también proporcionan una informacion
valiosa para evaluar la produccion y los resultados de los servicios, lo que propicia un andlisis més
significativo de los sectores de servicios. Sin embargo, este tipo de indicadores no permite establecer
comparaciones entre distintos sectores.
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b) El comercio de servicios comerciales

L as exportaciones mundiales de servicios comerciales ascendieron a 3,3 billones de ddlares
EE.UU. en 2007, después de crecer a una media del 8,5 por ciento al afio en valor desde 1980.
El comercio de servicios comerciales crecié méas que € comercio de mercancias (el 7,5 por
ciento en promedio) durante este periodo, aumentando su participacion en € comercio mundial
total en 3 puntos porcentuales. En 2007, |os servicios representaron aproximadamente el 19 por
ciento del total del comercio mundial.

Comercio mundial de servicios comerciales, exportaciones totales, 1980-2007

(Miles de millones de délares EE.UU. y porcentaje)
3.500 & 20,0

r 18,0

r 16,0

%

+ 12,0

+ 10,0

Miles de millones de délares EE.UU.

1980 1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2005 2006 2007

I Servicios comerciales

—&— Parte de los servicios comerciales en las exportaciones totales (mercancias+servicios comerciales)

Fuentee OMC.

La participacién de los servicios en e comercio mundial contrasta con la contribucién
fundamental de la produccién de servicios en las economias nacionales. A causa de su
naturaleza intangible, el comercio de servicios esta sujeto intrinsecamente a mas
limitaciones que €l comercio de mercancias. En tanto que un producto (tangible) puede ser
producido, almacenado, trasladado y consumido en diferentes momentosy lugares, la prestacion
de un servicio (intangible) raramente esta disociada de su produccidn y consumo y requiere la
proximidad del proveedor y del consumidor. Por gjemplo, entre el peluquero y sus clientes debe
existir proximidad fisica para que se puedarealizar €l corte del cabello.

La necesidad de proximidad para prestar muchos servicios ha llevado a los proveedores a
suministrar sus productos mediante la presencia comercial en € extranjero, es decir €
establecimiento de filiales extranjeras. A esta forma de comercio internacional de servicios se
le da la misma importancia que a comercio internacional de servicios "convenciona" entre
residentesy no residentes.

1 En e anexo | se encontrard un andlisis més detallado del comercio internacional de servicios
comercialesy delas actividades de las filiales extranjeras.
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Recuadro|.2: Estructuradel comercio en la expansion de los servicios

Cambios en |a composicién del El marcado crecimiento del comercio de servicios estuvo
comer cio mundial de servicios Aado d bi 6 e Ap— d

comerciales, 1995-2007 acompafiado de cambios significativos en la estructura de

los servicios objeto de comercio. Entre otros factores, la

100%— ' revolucion de la comunicacion elimind obstaculos
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importantes a la prestacion internaciona de una serie de
servicios a ofrecer nuevos medios de suministrarlos a
distancia. Esto se tradujo en un incremento de 12 puntos
porcentuales de la participacion de otros servicios
comerciales en e comercio mundia de servicios (el

1995 2007 51 por ciento en 2007), principalmente en detrimento de
O otros servicios comerciales los viajes, que disminuyeron 8 puntos, hasta e 26 por
mviajes ciento. En 2007, el transporte representd e 23 por
Otransporte ciento de las exportaciones de servicios comerciales.
Fuente: OMC.
2. EL ACUERDO GENERAL SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS Y LOS MODOS DE
SUMINISTRO

Uno de los resultados méas importantes de las negociaciones comerciales de la Ronda Uruguay
(1986-1993) es el haber sometido el comercio internacional de servicios a normas multilaterales
comunes. El Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (AGCS) de la OMC, que entré
en vigor el 1° de enero de 1995, es el primer conjunto de normas negociadas multilateralmente y
juridicamente exigibles que abarca € comercio internacional de servicios comerciales (es decir,
excluidos los servicios del gobierno). Como se sefidlaen el AGCS, €l comercio internacional de
servicios se puede desarrollar através de cuatr o modos de suministro:

o en e modo 1, e suministro transfronterizo, solamente el servicio cruza la frontera. El
suministro del servicio puede realizarse, por € emplo, mediante las tel ecomunicaciones
(teléfono, fax, television, Internet, etc.) o el envio de documentos, discos, cintas, €tc.;

o el modo 2, consumo en el extranjero, tiene lugar cuando e consumidor consume los
servicios fuera de su pais. Las visitas a museos en un pais extranjero, € tratamiento
médico y los cursos de idiomas en el extranjero son €jempl os tipicos de este modo;

o en el modo 3, el proveedor de servicios establece su presencia comercial en otro pais,
por gemplo, mediante sucursales o filiales. Entre los ejemplos estan los servicios
médicos prestados por un hospital de propiedad extranjera y los servicios bancarios
suministrados por unafilial de un banco extranjero;

o el modo 4, presencia de personas fisicas, tiene lugar cuando una persona se ha
trasladado temporalmente al territorio del consumidor para prestar un servicio, ya sea
para hacerlo en su propio nombre o en calidad de empleado de un proveedor extranjero.
Por g emplo, los arquitectos que se trasladan al extranjero para supervisar un trabgjo de
construccién prestan servicios con arreglo a este modo de suministro.

Los pilares del AGCS son una serie de obligaciones gener ales aplicables a todos |os Miembros
de la OMC y a todos los servicios, como €l trato de la nacion mas favorecida (NMF), que
garantiza la no discriminacion entre los interlocutores comerciales, las listas de compr omisos
especificos de los paises fruto de las negociaciones y varios anexos sobre sectores especificosy
sobre el movimiento de las personas fisicas.
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3. EL MANUAL DE ESTADISTICASDEL COMERCIO INTERNACIONAL DE SERVICIOS

Desde la entrada en vigor del AGCS se ha producido una demanda creciente de informacion
estadistica detallada, pertinente e internacional mente comparabl e sobre € comercio de servicios.
L os negociadores comerciales necesitan las estadisticas, a ser posible por modos de suministro,
como orientacion para negociar compromisos especificos y controlar sus efectos econdémicos en
cada tipo de servicio. Las estadisticas son necesarias, entre otras cosas, para evaluar las
oportunidades de acceso a los mercados, comparar los compromisos de liberalizacion, evaluar el
grado de liberalizacion alcanzado en determinados sectores y mercados y contar con datos
estadisticos en la solucion de diferencias.

Como primer paso para satisfacer esas necesidades se elabor6 € Manual de Estadisticas del
Comercio Internacional de Servicios (MECIS), recientemente publicado. Basandose en normas
convenidas internaciona mente, ofrece directrices y recomendaciones sobre la forma de utilizar
y establecer fuentes de datos para medir el comercio de servicios. Se sefiadlan dos componentes
fundamentales:

o estadisticas de balanza de pagos (BP), que de conformidad con la quinta edicion del
Manual de Balanza de Pagos (MBP5) del FMI resumen las transacciones de una
economiacon €l resto del mundo en los componentes de la cuenta corriente y la cuenta
de capital y financiera. Las estadisticas de balanza de pagos compiladas con arreglo al
MBP5 ofrecen datos sobre €l comercio de servicios entre residentes y no residentes
(en e componente de la cuenta corriente) agrupados en 11 categorias. transportes;
vigjes, servicios de comunicaciones; construccion; Servicios de Seguros; Servicios
financieros, servicios de informatica y de informacion; regalias y derechos de
licencia; otros servicios empresariales; servicios personales, culturalesy recreativos;
y servicios del gobierno no incluidos en otra parte. En e MECIS se proponen
subdivisiones de esas categorias para atender la necesidad de informacion mas
detallada. Ademas, aunque las estadisticas de balanza de pagos no permiten una
medicién completa de los servicios suministrados con arreglo a los modos 3 y 4,
facilitan la medicion de indicadores complementarios; asi, la inversion extranjera
directa (IED) puede ser Gtil en lo que respecta al modo 3.

) El MECIS amplia la definicion estadistica del comercio internacional de servicios
recomendando la medicion de los servicios suministrados por filiales extranjeras, en €l
nuevo marco de las estadisticas sobre el comercio de servicios defiliales extranjeras.
Este marco facilita la compilacion de una serie de indicadores que describen las
operaciones de las filiales extranjeras (volumen de negocios/produccidn, exportaciones
e importaciones de bienes y servicios, nimero de empresas, etc.) con atencion especial -
aungue no exclusiva- alos servicios.

Cuando hayan sido aplicadas, las directrices del MECIS facilitaran a los estadisticos,
economistas y negociadores comerciales datos muy esperados sobre el comercio de servicios,
gue permitiran realizar andlisis estadisticos y econdmicos mas pertinentes y disponer de mejor
informacion para las negociaciones. Las recomendaciones contenidas en el MECIS para
desarrollar estas dos fuentes de datos permitiran disponer de un conjunto de estadisticas para la
mayoria de los servicios suministrados con arreglo a todos los modos de suministro. En €l
MECIS se sefida la necesidad de llevar a cabo una labor metodoldgica mas intensa en dos
esferas principales:

o Como se indica en e cuadro 1.1, en e momento presente no es posible establecer un
vinculo satisfactorio entre las estadisticas y 1os modos de suministro del AGCS. Como
primera medida, e MECIS propone un enfoque simplificado basado en la
correspondencia general entre i) las estadisticas sobre €l comercio de servicios de
filiales extranjeras y el modo 3, vy ii) las estadisticas sobre servicios de la balanza de
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pagos y los otros tres modos de suministro (como se indica més detalladamente en la
seccion 11.5).

o El suministro de servicios con arreglo al modo 4 no esta bien reflggado en las
estadisticas existentes. El MECIS sefiala el camino para crear un marco estadistico en
un anexo sobre e movimiento de personas fisicas que suministran servicios en € marco
del AGCS.

Cuadrol.1: Correspondencia entrelos modos de suministroy los campos estadisticos

M odo de suministro

Campos estadisticos pertinentes

Deficiencias

Modo 1: Balanza de pagos. servicios La balanza de pagos no permite separar los
Suministro comerciales (excluidos los viajesy modos 1y 4
transfronterizo |0s servicios de construccion)
Modo 2: Balanza de pagos: Viajes o Lacategoriade los viajes también contiene
Consumo en el bienesy no esta subdividida en las diferentes
extranjero categorias de servicios que consumen los
vigjeros
o Algunas transacciones relacionadas con este
modo de suministro figuran también en otras
categorias de la balanza de pagos
Modo 3: Estadisticas sobre el comercio de o Muy pocos paises compilan datos sobre el

Presencia comercial

servicios de filiales extranjeras
Balanza de pagos. datos sobrelalED
(informacién complementaria)
Balanza de pagos. servicios de
construccion

comercio de servicios de filiales extranjeras
o Lasestadisticas sobre lalED abarcan un
subconjunto més amplio y no solamente las
empresas controladas (mayoria)
o No estan distribuidos entre los modos 3y 4

Modo 4:
Presencia de personas
fisicas

Balanza de pagos. servicio comercial
(excluidos los viajes)

Estadisticas de bal anza de pagos:
remuneracion de los empleadosy
remesas de |os trabajadores
(informacidn complementaria)

o Labalanza de pagos no permite separar los
modos 1 (3 en el caso de los servicios de
construccion) y 4

No guardan relacion con el modo 4 pero tienen
interés paralamovilidad de la mano de obra

Para méasinformacion ...

*  Estadisticas sobre servicios:

- empleo: Banco Mundial, IDM (www.worldbank.org/data)

- valor afadido: Banco Mundial, IDM, UNCTAD, Handbook of Satistics (www.unctad.org/statistics)

- comercio: Banco Mundial, World Trade Indications; OMC, Estadisticas del comercio internacional y
Perfiles comerciales (www.wto.org)

- indicadores comerciales. OMC, Perfiles comerciales

*  |ndicadores cuantitativos sobre |os servicios:

- Unioén Internacional de Telecomunicaciones (www.itu.int), Union Postal Universal (www.upu.int),
Organizacién Mundial del Turismo (www.unwto.org) u otras organizaciones especializadas.

* AGCS Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios, OMC (www.wt0.0org)
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. ESTADISTICAS DEL COMERCIO DE SERVICIOS ENTRE RESIDENTES Y
NO RESIDENTES DE UNA ECONOMIA

En esta seccion se explica como se mide € comercio de servicios en el marco de la balanza de
pagos. También se hace referencia a las ampliaciones de este marco realizadas recientemente
desagregando las partidas de servicios de manera que las estadisticas colmen mejor las
necesidades de informacion sobre el comercio de servicios de los usuarios. Por Ultimo, se
indica larelacion de estas estadisticas con |os modos de suministro del AGCS

1. INTRODUCCION

L as estadisticas de balanza de pagos (BP) sobre |as transacciones de servicios entre residentes y
no residentes proporcionan una base sdlida para la medicién del comercio de servicios en €l
sentido convencional. Las recomendaciones contenidas en el MECIS para la compilacion de
dichas estadisticas se han formulado basandose en los principios y clasificaciones existentes, sin
alterarlos.

En el apartado 2 se abordan brevemente los conceptos fundamentales de la quinta edicion del
Manual de Balanza de Pagos (MBP5) del FMI, en & que se basa la medicién del comercio de
servicios. Al tiempo que mantiene unatotal coherencia con los conceptosy la clasificacion del
MBP5, el MECIS contiene una clasificacion més detallada de |as estadisticas sobre € comercio
de servicios (la Clasificacion Ampliada de la Balanza de Pagos de Servicios, CABPS), ala que
se hace referencia en € apartado 3. El MECIS también contiene recomendaciones para la
desagregacion geografica de los datos sobre el comercio de servicios (apartado 4) y propone un
método simplificado para asignar las estadisticas de las transacciones de servicios a los cuatro
modos de suministro (apartado 5).

2. PRINCIPIOS DEL REGISTRO DE ESTE COMERCIO

El concepto de residencia es fundamental para la medicion de las transacciones de servicios
entre residentes y no residentes. Otros conceptos esenciales son lavaloracién y el momento de
registrar las transacciones. A continuacién se exponen estos principios fundamentales, que son
congruentes con los del MBP5 y los del sistema de cuentas nacionales, 1993 (SCN 1993).

a) Transaccionesy residencia de quien realiza la transaccién

La balanza de pagos de un pais es un estado estadistico equilibrado que resume las
transacciones econdmicas de sus residentes con € resto del mundo. Una transaccion es una
corriente econémica gue supone un cambio en la propiedad de bienes o activos financieros, la
prestacion de servicios o e suministro de mano de obra o capita. Las transacciones
internacionales de servicios se denominan en la préctica comercio de servicios. Estas
transacciones deben registrarse por lo genera en valores brutos, y en cada partida de servicios
debe indicarse un valor de crédito y un valor de débito, que representan, respectivamente, las
exportaciones e importaciones de dicho servicio.

El concepto de residencia no se basa en la nacionalidad ni en criterios juridicos sino en €l
centro de interés econdmico de quien redliza la transaccion. Ademas, como las fronteras
territorial es reconocidas a efectos paliticos pueden no coincidir con las que convienen para fines
economicos, se utiliza € territorio econdmico de un pais como area geografica pertinente a la
gue se aplica el concepto de residencia.

El territorio econdmico de un pais es €l territorio geogréfico administrado por un gobierno.

También estan incluidos los enclaves territoriales como embajadas, consulados y bases militares
situados en otros paises.
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No siempre es sencillo determinar con exactitud si una entidad institucional tiene un centro de
interés econdémico en un paisy, por tanto, es residente en é. Se considera que una empresa
tiene su centro de interés econdmico en un pais cuando se dedica o se propone dedicarse a
actividades econdmicas en escala significativa durante un periodo prolongado en €l territorio
economico de ese pais. Las unidades familiares tienen su centro de interés econémico en el
lugar en que disponen de una 0 mas viviendas dentro del pais, que sus miembros usan como
residencia principal .2

Para determinar la residencia (centro de interés econdmico) se propone como norma flexible el
periodo de un afio o més (Ia"regladel plazo de un afio").

b) Otros principios referentes al registro de las transacciones

Para la valoracion de las transacciones del comercio internacional de servicios debe emplearse
como base el precio de mercado (el precio a que los compradores y vendedores comercian con
el objeto en un mercado abierto). En determinadas circunstancias, como los intercambios entre
empresas dfiliadas (empresas vinculadas integradas bajo una misma direccion), los precios
empleados a efectos de la contabilidad ("precios de transferencia') pueden no estar siempre
basados estrictamente en consideraciones de mercado. Teniendo en cuenta que puede resultar
muy dificil evaluar un precio de mercado para registrar dichas transacciones, e MBP5 admite
gue en la mayoria de los casos no se aplique dicha evaluacion o imputacion. En la préctica, si
se determina que ciertos precios de transferencia son tan diferentes de los precios de las
transacciones similares que distorsionan significativamente la medicién, deberan remplazarse
por un equivalente del precio de mercado o bien identificarse por separado para fines analiticos.

El momento apropiado para registrar las transacciones de servicios es aquel en que se prestan
(es decir, cuando se suministran 0 se reciben). Ese momento puede ser distinto del
correspondiente ala realizacion o larecepcion del pago, que puede ser anterior o posterior a de
la transaccion. Las transacciones deben registrarse, siempre que sea posible, en valores
devengadosy no en valores efectivos.

Las transacciones pueden realizarse en diversas monedas, incluyendo la moneda naciona del
proveedor de los servicios 0 de su consumidor. Para elaborar estadisticas significativas es
preciso, sin embargo, que € compilador convierta todos los valores de transaccion en una
unidad de cuenta comdn. La mayor parte de las veces la unidad comin sera la moneda
nacional; €llo facilitara el empleo de esas estadisticas junto con otras estadisticas econémicas
referentes a la economia del pais. No obstante, en algunos casos, por gjemplo, cuando tiene
lugar una depreciacion importante de la moneda nacional o hiperinflacion, puede ser mas Util
desde €l punto de vista analitico expresar todas las transacciones en otra moneda mas estable.
El tipo de cambio mas adecuado para su utilizacion a convertir valores de transaccion de la
moneda en gue se efectud a la moneda empleada para la compilacion es € tipo de cambio del
mercado del momento en que se efectlia la transaccion.

3. LA CLASIFICACION AMPLIADA DE LA BALANZA DE PAGOS DE SERVICIOS
a) Principios basicos

La Clasificacion Ampliada de la Balanza de Pagos de Servicios (CABPS) facilita la
compilacién de informacién estadistica con un nivel de detalle que, entre otras cosas, satisface
las necesidades de informacion en e marco de las negociaciones del AGCS. Se basa en la
clasificacion de los servicios del MBP5. En éste, las 11 partidas principal es se desglosan en una
lista de componentes normales y complementarios. La CABPS consiste en un nuevo desglose

2 |os funcionarios de la administracion piblicay el personal militar empleado en el extranjero
en enclaves gubernamentales, y sus familiares a cargo, siguen teniendo su centro de interés econémico
(es decir, son residentes) en su pais de origen.
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de estos componentes en subpartidas méas detalladas y, por consiguiente, es compatible con €l
MBP5. Ademas, la CABPS contiene varias "partidas informativas' para registrar informacion
complementaria Util sobre las transacciones en varios sectores de servicios como el transporte
de carga, los vigjes o los servicios de seguros.

Al igua que la clasificacién de servicios del MBP5, la CABPS es una clasificacion basada
primordialmente en los productos. Las partidas de estas clasificaciones pueden describirse en
los términos de la version 1.0 de la Clasificacion Central de Productos (CPC, versién 1.0), que
es la clasificacion uniforme internacional de productos.® Con el fin de facilitar el empleo de
estadisticas basadas en la CABPS a los fines del AGCS, e MECIS presenta, como anexo,
cuadros de correspondencia entre la CABPS, la CPC, versidon 1.0 y la lista del documento
GNS/W/120 (la lista de sectores de servicios que se utiliza generalmente como base para las
negociaciones del AGCS).

El MECIS reconoce que no todos los compiladores podran desarrollar de inmediato estadisticas
en el nivel detallado de componentes que se especificaen la CABPS. Por eso asigna la maxima
prioridad a desarrollo de estadisticas sobre el comercio internacional de servicios en € nivel
indicado en el MBP5. Cuando se lleva a cabo un desglose de los principal es componentes de la
CABPS, se debe readlizar por etapas. Los compiladores deben comenzar por la desagregacion de
los servicios de mayor importancia econdémica para su propio pais y cuando se disponga de
datos sobre partidas informativas como parte de ese proceso de compilacién, deben compilarse
tambi én esas partidas informativas.

b) Componentes de la CABPS

La CABPS, d igua que e MBP5, contiene 11 componentes de servicios principales que se
enumeran mas adelante. En el anexo |l se proporciona toda la clasificacion y en el MECIS
figuran definiciones completas de los componentes.

o Los transportes abarcan todos |os servicios de transporte suministrados por residentes
de una economia a los residentes de otra'y que suponen € transporte de pasgjeros o de
mercancias (cargas), € arrendamiento (fletamento de medios de transporte con
tripulacidn) y los servicios de apoyo y auxiliares conexos. Ademas, la CABPS
distingue ocho modos de transporte: maritimo, aéreo, espacial, ferroviario, por
carretera, por vias de navegacion interiores, por tuberias y otros servicios de apoyo y
auxiliares de los transportes.

o Los viajes se diferencian de la mayor parte de los demds servicios internacionales que
son objeto de comercio en que reciben su caracter distintivo del consumidor. Asi, los
viajes no serefieren a un producto concreto sino que comprenden 10s gastos en bienesy
servicios (incluidos el aojamiento, los alimentos, recuerdos, etc.) en que haincurrido el
vigiero durante su visita a extranjero. En consonancia con € concepto de residencia,
solamente las personas que permanecen en el pais que visitan durante menos de un afio
son consideradas vigjeros. Si permanecen por un plazo superior a un afio, son
consideradas residentes del pais visitado. Esta directriz no se aplica a los estudiantes y
paci entes que reciben atencién de salud en el extranjero, que siguen siendo residentes de
sus economias de origen aunque su estancia sea superior a un afio.

% Sin embargo, no se pueden establecer correspondencias en los sectores de los viajes, los
servicios de construccion y los servicios del gobierno, n.i.o.p., que se centran en el modo de consumo de
los bienes y servicios més que en €l tipo de producto consumido.
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Con respecto a la finalidad de la visita, €l vige se subdivide en viajes de negocios y viajes
personales. A su vez, estos Ultimos se pueden subdividir en gastos relacionados con la salud,
gastos relacionados con la educacion y todos |os demés gastos de vigje.*

Los servicios de comunicaciones se pueden desagregar en dos subcomponentes,
servicios de correo y mensajeria, y servicios de telecomunicaciones.

La construccion abarca los trabgjos realizados en instalaciones y obras de construccion
por trabajadores de una empresa en lugares situados fuera del territorio de ella. La
construccion se desglosa en construccion en el extranjero y construccion en el pais que
compila las estadisticas.

Los servicios de seguro comprenden e suministro de diversos tipos de seguros a no
residentes por compafiias de seguros residentes, y viceversa. Los servicios de seguros
se subdividen en cinco componentes: seguros de vida y fondos de pensiones, seguros
de transporte, otros seguros directos, reaseguros y servicios auxiliares de los seguros.
En las partidas informativas se incluye informacion sobre la cuantia bruta de las primas
y la cuantia bruta de las indemnizaciones, que pueden servir como base para estimar las
comisiones.

Los servicios financieros abarcan servicios de intermediacidn financiera y servicios
auxiliares, suministrados por bancos, bolsas de valores, empresas de "factoring”,
empresas de tarjetas de crédito y otras.

Los servicios de informética y de informacion se subdividen en servicios de
informatica (servicios relacionados con equipo de informética y soporte légico y
servicios de procesamiento de datos), servicios de agencias de noticias (suministro de
noticias, fotografiasy articulos alos medios de difusion) y otros servicios de suministro
de informacion (servicios de bases de datos y sistemas de busqueda en Internet).

Las regalias y derechos de licencia se dividen en franquicias comerciales y derechos
similares y otras regalias y derechos de licencia. Las franquicias comerciales y
derechos similares comprenden las transacciones de derechos por franquicias
comerciales y las regalias pagadas por € empleo de marcas de fabrica o de comercio
registradas. Las otras regalias y derechos de licencia incluyen las transacciones por €l
uso autorizado de patentes, derechos de autor y procesos industriales y dibujos y
modelos industriales y €l uso, mediante licencia, de originales o prototipos producidos
(como los manuscritos y 1os programas de ordenador).

L os otros servicios empresariales tienen idéntico alcance que € componente del MBP5,
s bhien la desagregacion es mucho més detallada. Esta categoria comprende los
servicios de compraventa, otros servicios relacionados con € comercio, |os servicios de
arrendamiento de explotacion, y los servicios empresariales, profesionales y técnicos
varios, incluidos los servicios juridicos, los servicios de contabilidad y auditoria, los
servicios de consultoria empresarial y de gestion y de relaciones publicas, etc.

Los servicios personales, culturales y recreativos comprenden los servicios
audiovisuales y servicios conexos, y Otros servicios personales, culturalesy recreativos.
El primer componente comprende los servicios y derechos relacionados con la
produccion de peliculas cinematogréficas, programas de radio y television y

* En las partidas informativas de la CABPS se incluye una desagregacién diferente de los

servicios delos vigjes, para distinguir gastos en bienes, gastos en alojamiento y servicios de suministro de
comidas y bebidas y todos los demés gastos de viaje. Esta desagregacion permite asignar 10s gastos por
servicios al modo 2.
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grabaciones musicales. Los otros servicios personales, culturales y recreativos
comprenden servicios como los relacionados con museos, bibliotecas, archivos y otras
actividades culturales, deportivas y recreativas. La CABPS prevé la elaboracion de
informacion adicional en esta Ultima partida en dos subcomponentes distintos. los
servicios de educacion y los servicios de salud, que tienen importancia a efectos de las
negociaciones comerciales.

o Los servicios del Gobierno no indicados en otra parte (n.i.o.p.) comprenden todas las
transacciones del Gobierno y las organizaciones internacionales no abarcadas por los
demas componentes de la CABPS. Se pueden subdividir en servicios correspondientes
a transacciones de embajadas y consulados, las realizadas por unidades y organismos
militares y todas las demas entidades. Cabe sefialar que el AGCS no comprende los
servicios suministrados en el gjercicio de la autoridad gubernamental .

Para diversos fines analiticos, |os compiladores pueden estar interesados en la agregacion de las
transacciones de servicios y de otro tipo para obtener informacion sobre sectores de especial
interés paralos usuarios; por g emplo, todas las transacciones rel acionadas con la atencion de la
saud y todas las referentes a la educacion, e medio ambiente y las actividades audiovisuales.
Por ejemplo, el MECIS propone la agregacién de transacciones, la partida informativa
transacciones audiovisuales, que incluye transacciones de servicios relacionadas con las
actividades audiovisuales (servicios audiovisuales, regalias y derechos de licencia), y también la
adquisicion y engjenacion de activos no financieros, no producidos, como las patentes, los
derechos de autor, las marcas de fabrica o de comercio y las franquicias comerciales. Se
recomienda compilar informacién sobre esta partida por su utilidad analitica y por su especial
pertinencia para las negociaciones relativas al AGCS.

4, ESTADISTICASCLASIFICADAS SEGUN EL INTERLOCUTOR COMERCIAL

L as estadisticas sobre los diversos tipos de servicios prestados y consumidos por cada economia
tienen que ser distribuidas geogréficamente de manera detallada segiin el pais de residencia de
los interlocutores comerciales. Estas estadisticas congtituyen una base sdlida para las
negociaciones multilaterales y bilaterales sobre el comercio de servicios y tienen importancia
para multiples fines analiticos. Por gjemplo, las comparaciones bilaterales de los datos de un
pais con los de un interlocutor comercial, a través del empleo de "estadisticas simétricas’, son
un instrumento importante parainvestigar y perfeccionar la calidad de los datos.

Una de las recomendaciones basicas del MECIS es que los paises deben compilar estadisticas
sobre €l comercio internacional de servicios sobre la base de cada interlocutor comercial, por
lo menos por lo que respecta a comercio de servicios en conjunto y a los 11 componentes
principales de la clasificacion de servicios del MBP5 vy, cuando sea posible, a nivel mas
detallado de la CABPS. Sin embargo, para los compiladores, |a elaboracion de estadisticas
clasificadas segun € interlocutor comercial puede exigir muchos recursos y resultar dificil, y
por €ello se sugiere que los paises comiencen a compilar éstas a menos respecto de sus
principales interlocutores en los sectores de servicios mas importantes. También se
recomienda que, en la medida de lo posible, los compiladores utilicen bases geogréficas
idénticas para todos |os conjuntos relacionados de estadisticas internacional es sobre €l comercio
de servicios (incluidas las del comercio de servicios de filiales extranjeras).
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5. ASIGNACION DE LAS PARTIDAS DE LA BALANZA DE PAGOS Y LA CLASIFICACION
AMPLIADA DE LA BALANZA DE PAGOS DE SERVICIOSA LOSMODOS DE SUMINISTRO®

Es posible que, en conjunto, |as exportaciones de servicios de infor mética de un pais sean objeto
de una medicion adecuada. Sin embargo, cabe preguntarse en qué medida corresponden esas
ventas al suministro transfronterizo (modo 1, por ejemplo, la transmision electrénica de un
programa informético desarrollado en el pais del proveedor) y en qué medida corresponden ala
presencia de personas fisicas (modo 4, por gemplo, un programador que desarrolla una
aplicacion especifica en la sede del cliente extranjero). EI MECIS reconoce que, por €l
momento, los compiladores no estardn en condiciones de asignar cada uno de los tipos de
servicios de la CABPS a los modos de suministro del AGCS y propone, como primer paso, un
enfoque simplificado que resulte operacional en el actual contexto estadistico, para conseguir
aproximaciones. Basandose en la determinacion de la ubicacién del proveedor en € momento
en gue se efectlia la transaccién del servicio, se da por supuesto que una determinada categoria
de servicios de las cuentas de la balanza de pagos corresponde solamente a uno o dos modos
predominantes de suministro.

De acuerdo con esta metodol ogia, cabe considerar que las siguientes categorias de servicios de
la CABPS, cuando se intercambian entre residentes y no residentes, se suministran
predominantemente mediante € modo 1 (suministro transfronterizo): transporte (excepto
servicios de apoyo y auxiliares a transportistas en puertos extranjeros, que deberian asignarse a
modo 2), servicios de comunicaciones, de seguros y financieros, y regalias y derechos de
licencia. Todos los servicios registrados en la partida de viajes (con exclusion de las
mercancias) deberian asignarse al modo 2 (consumo en €l extranjero).

La situacién es mucho més compleja en los demés servicios comerciales, respecto de los cuales
puede haber elementos significativos de dos modos de suministro: los servicios de informatica
y de informacion, otros servicios empresariales y los servicios personales, culturales y
recreativos se pueden suministrar a través del modo 1 y del modo 4; los servicios de
construccion se pueden suministrar a través del modo 3 y del modo 4. Es necesario seguir
trabajando para determinar la asignacidn de estas estadisticas alos modos de suministro.

Para masinformacion ...
*  General: MECIS, capitulo11l

*  Sobre los conceptos y definiciones relativos a la balanza de pagos: MBP5, capitulos IV aVll y
www.imf.org/bop

*  Sobrela asignacion de las partidas de servicios a los modos de suministro: MECIS, seccion I1.D.4

® Téngase en cuenta que & modo 3 (presencia comercial) corresponde principamente al
comercio de servicios de filiales extranjeras. Estas estadisticas se presentan en la seccion I11. El modo 4
(presencia de personas fisicas) se describe en mas detalle en laseccion 1V.
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[, ESTADISTICAS SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS DE FILIALES
EXTRANJERAS

Esta seccidn se refiere a los aspectos metodol dgicos de las estadisticas sobre el comercio de
servicios de filiales extranjeras. empresas comprendidas, variables econémicas pertinentes
para estudiar las actividades de lasfiliales extranjeras y clasificacion de los datos (por paisesy
por actividades y/o productos de servicios).

1 INTRODUCCION

La prestacion internacional de una serie de servicios requiere un contacto estrecho y permanente
entre productores y consumidores, que con frecuencia solo se puede conseguir por medio de
filiales establecidas localmente (es decir, el modo 3 del AGCS, presencia comercial). Para
poder medir esta importante modalidad de suministro de servicios®, el MECIS recomienda
utilizar el marco estadistico relativo a comercio de servicios de filiales extranjeras, que
contiene directrices para elaborar indicadores sobre |as operaciones de |as filiales residentes de
empresas extranjeras (entrada de servicios defiliales extranjeras) y delasfiliales de empresas
residentes en e extranjero (salida de servicios de filiales extranjeras). Ademas de
proporcionar indicadores sobre €l comercio de servicios a través del modo 3, las estadisticas
sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras facilitan indicadores generales que ayudan
acomprender el fenémeno de la globalizacion.”

En el apartado 2 se exponen los criterios que se deben seguir para determinar la poblacion de
productores extranjeros a efectos de las estadisticas sobre el comercio de servicios de filiales
extranjeras e indicaciones para definir la unidad estadistica en esa poblacion. Se examina
también e momento de registrar las estadisticas. En el apartado 3 se hace referencia a las
variables de mayor interés para el analisis econémico y normativo y en €l apartado 4 se explica
la forma de desglosar las variables para trazar un cuadro completo de las actividades de las
filiales extranjeras.

2. PRINCIPIOS REFERENTES AL REGISTRO DE LAS ESTADISTICAS SOBRE EL COMERCIO
DE SERVICIOSDE FILIALESEXTRANJERAS

Los principios pararegistrar las estadisticas sobre el comercio de servicios defiliales extranjeras
estan en conformidad con las normas estadisticas internacionales, especialmente las querigen la
medicion de la inversion extranjera directa (IED) en e MBP5 y en la tercera edicion de
Benchmark Definition of Foreign Direct Investment (Definicion Béasica de las Inversiones
Extranjeras Directas) de la OCDE. En el primer apartado se introduce el universo de la |ED,
dado que permite comprender € universo de las estadisticas sobre el comercio de servicios de
filidles extranjeras. Ademés, éstas pueden facilitar indicadores provisionales de la presencia
comercial respecto de aquellos paises que no han comenzado todavia a compilar estadisticas
sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras.®

® Aunque stlo se dispone de datos fragmentarios, se estima que e valor de los servicios
suministrados a través de filides extranjeras es méas elevado que e valor de los servicios objeto de
comercio reflgjado en laBP. (Véaselaseccion|.1.b.)

7 Las directrices del Handbook on Economic Globalisation Indicators (2005, capitulo 111, The
economic activity of multinational enterprises) de la OCDE son plenamente compatibles con las
directrices del MECIS.

8 Las estadisticas sobre la IED comprenden las inversiones iniciales y las transacciones
subsiguientes entre empresas vinculadas. Abarcan las transacciones financieras de inversion directa (que
se registran principalmente con criterio direccional), los ingresos derivados de la inversion directa (que
obtiene e inversor directo) y la posicion de las inversiones directas (valor total de las inversiones directas
a concluir € periodo de referencia).
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a) El universo de la inversién extranjera directa

La IED es la categoria de inversiones internacionales que reflgja € objetivo de una entidad
residente en un pais (el inversor directo) de obtener una participacion duradera en una
empresa residente en otro (la empresa de inversion directa). La participacion duradera supone
la existencia de una relacion de largo plazo entre € inversor directo y la empresa 'y supone un
grado importante de influencia del inversor en la gestion de la empresa.

Una empresa de inversion directa es aquella en que, constituida o no como sociedad, un
inversor directo posee un 10 por ciento 0 mas de las acciones ordinarias o de los votos (en las
sociedades) o su equivalente (en las deméas empresas).

Losinversoresdirectos pueden ser personas fisicas; empresas publicas o privadas, constituidas
0 no como sociedades; conjuntos de personas fisicas 0 empresas, gobiernos u organismos
gubernamentales; U otras organizaciones que poseen empresas de inversion directa en paises
distintos del de su propiaresidencia.

b) Empresas comprendidas en las estadisticas sobre el comercio de servicios de filiales
extranjeras

Por o generd, las estadisticas sobre el comercio de servicios de filiaes extranjeras solamente
comprenden a las filiales controladas por un inversor extranjero directo. A efectos estadisticos,
la poblacién correspondiente a las estadisticas sobre e comercio de servicios de filiales
extranjeras abarca las filiales que son propiedad mayoritaria de un tnico inversor directo® que
posee més del 50 por ciento de las acciones ordinarias o de los votos.”® Por consiguiente, la
poblacién estadistica de las estadisticas del comercio de servicios de filiales extranjeras es un
subconjunto del universo dela lED. Es preciso indicar que las estadisticas sobre el comercio
de servicios de filiales extranjeras reflgjan todas las operaciones de las filiales correspondientes
en lugar de distribuirlas proporcionalmente en funcion de la participacion de las empresas
matrices extranjeras.

Dado que el comercio de servicios de filiales extranjeras se refiere aqui al comercio de servicios
de las filiales extranjeras, cabe pensar que las estadisticas sobre € comercio de servicios de
filiales extranjeras deberian abarcar Unicamente a los productores de servicios, pero, de hecho,
abarcan a los productores de mercancias y de servicios. Como agunas empresas producen
al mismo tiempo mercanciasy servicios, sdlo mediante la inclusién de todos |os productores se
reflgiaran en las estadisticas las actividades de las empresas en las que € suministro de servicios
es una actividad secundaria. Ademés, la inclusién de todos los productores permite que las
actividades de los productores de servicios se examinen en € contexto de estadisticas que
abarcan atodas las empresas.

C) Unidades estadisticas

L as estadisticas sobre € comercio de servicios de filiales extranjeras se pueden reunir a nivel de
las empresas 0 a nivel de establecimientos o locales individuales. Las unidades utilizadas
pueden tener unainfluencia importante en la interpretacion de las estadisticas (véase €l g emplo
infra) y ambos criterios tienen sus ventgjas e inconvenientes (dificultad de asignar algunas

® A este respecto, se considera como un Gnico inversor a grupo asociado de inversores que
actlan de forma concertada.

10 Algunas empresas distintas de aguellas cuya propiedad mayoritaria pertenece a un inversor
extranjero son consideradas de interés, ya sea en e contexto del AGCS o en estudios de la globalizacion
(por ejemplo, empresas en las que un inversor extranjero posee exactamente el 50 por ciento y empresas
en las que varios inversores extranjeros tienen la propiedad mayoritaria colectiva). El MECIS exhorta a
los compiladores a proporcionar estadisticas complementarias identificadas por separado, junto con notas
explicativas apropiadas, en relacion con estos casos de interés.
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variables entre los establecimientos de una empresa, costo diferente de la recogida de datos,
etc.). Como estas estadisticas proceden a menudo de los sistemas estadisticos existentes, en los
que las unidades estadisticas ya estan definidas, en el MECIS no se formulan recomendaciones
sobre las unidades estadisticas que deben utilizarse, pero se recomienda que en las estadisticas
sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras se indique, en notas explicativas, qué
unidades se han utilizado.

Supongamos, por gjemplo, que una empresa tiene dos establecimientos, uno que suministra
servicios financieros y otros servicios de informacién, y que el establecimiento de servicios
financieros representa € 60 por ciento de las ventas de la empresa y € de servicios de
informacion el 40 por ciento restante. En las estadisticas a nivel del establecimiento, las ventas
se registrarian en los dos sectores en la proporcion indicada. En las estadisticas compiladas a
nivel de la empresa, en cambio, toda la empresa estaria clasificada en un anico sector (el de los
servicios financieros en caso de que se utilizara la distribucion de las ventas como criterio de
clasificacion), en cuyo caso todas |as ventas se registrarian en ese sector. Sin embargo, es més
costoso obtener informacion de | os establecimientos que de las empresas.

d) Momento del registro

Como en € caso de otras estadisticas econdémicas, las directrices relativas a las estadisticas
sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras recomiendan medir y registrar las variables
sobre la base de valores devengados (es decir, cuando se produce la transacciéon y no, por
gjemplo, cuando se efectlian los pagos correspondientes). Las variables de flujo, como la
produccién y € valor afiadido, deben corresponder a afio de referencia.  Las variables de
valores totales, como €l activo y e patrimonio neto, deben corresponder a fina del afio de
referencia, que debe definirse sobre la base del afio civil. Sin embargo, es posible que algunos
paises solo puedan disponer de datos sobre €l gercicio econdmico o afio fiscal. Se exhorta a
dichos paises a presentar notas explicativas que indiquen esa préctica, asi como informacion
sobre € grado en que e gercicio fisca y € afio civil se apartan en su universo del
correspondiente a comercio de servicios de filiales extranjeras.

3. VARIABLES ECONOMICAS EN EL COMERCIO DE SERVICIOS DE FILIALES
EXTRANJERAS

Existen numerosos datos econémicos o variables -operacionales y financieras- en relacion con
el comercio de servicios de filiales extranjeras que pueden ser de interés con fines analiticos y
de formulacion de politica. EI MECIS recomienda que se compilen variables sobre el comercio
de servicios de filiales extranjeras incluyendo como minimo las siguientes mediciones basicas
de su actividad: ventas (volumen de negocio) y/o produccién, empleo, valor afiadido,
exportaciones e importaciones de bienesy serviciosy nimero de empresas. En el anexo 11
se describen estas mediciones.

Aunque estas variables representan un conjunto basico que puede dar respuesta a diversas
interrogantes, pueden resultar (tiles otras mediciones de la actividad de las filiales extranjeras
para abordar aspectos concretos. El MECIS recomienda que se consideren las siguientes
variables complementarias parala obtencion de datos en una segunda etapa, cuando los paises
puedan compilar esa informacién complementaria activos, remuneracién de los
trabajadores, valor neto, excedente neto de explotacion, formacién bruta de capital fijo,
impuestos sobrelarentay gastos de investigacion y desarrollo.

Lamayor parte de las variables "basicas" y "complementarias’ se han extraido del SCN 1993.

Organizacion Mundial del Comercio 23



Lamedicion del comercio de servicios, médulo de formacion parael Banco Mundial

4, ASIGNACION (CLASIFICACION) DE LASVARIABLES DEL COMERCIO DE SERVICIOSDE
FILIALESEXTRANJERAS

Las variables del comercio de servicios de filiales extranjeras se pueden distribuir con arreglo a
dos tipos principales de desagregacion. La desagregacion geogr afica indica donde se realizo la
produccion y dénde esta situado el propietario de lafilial productora. La desagregacion por
actividad industrial principal del productor indica el sector de actividad de que se trata.
Ademas, algunas variables pueden clasificarse por productos. Se sefidlan a continuacion las
recomendaciones del MECI'S sobre cada uno de esos criterios.

a) Desagregacion por paises

Al desagregar las variables por paises las cuestiones que se deben abordar son distintas segin se
trate de laentrada o la salida de servicios de filiales extranjeras.

En el caso de la entrada de servicios de filiales extranjeras, es preciso optar entre la
asignacién al pais inversor inmediato y la asignacion a pais inversor en Ultima instancia. El
MECIS recomienda que se utilice € pais ddl propietario en Ultima instancia de lafilial como
criterio basico de la desagregacion geografica. El pais del propietario efectivo en Ultima
instancia es el pais que posee o controla en Ultimainstancialafilial, y que obtiene los beneficios
primarios de esa propiedad o control. Por eemplo, s una empresa francesa posee
indirectamente unafilial en Rusiaatravés de su filial de propiedad plena en los Paises Bgjos, en
las estadisticas sobre la entrada de servicios de filiales extranjeras compiladas por Rusia,
Francia deberia ser €l pais propietario. Sin embargo, teniendo en cuenta que se puede obtener la
informacion sobre los propietarios inmediatos (0 "primera empresa matriz extranjera") como un
subproducto de los datos referentes ala |ED, y para facilitar las comparaciones con esos datos,
el MECIS recomienda a los paises que compilen también datos en funcién del pais de los
propi etarios inmediatos.

En & caso de la salida de servicios de filiales extranjeras, existen dos posibilidades. Las
variables pueden asignarse al pais en que esta situada lafilial (pais anfitrion inmediato) o, si la
propiedad se gjerce por intermedio de una filial directa situada en otro pais, a pais de esta
dltima filia (pais anfitrion en dltima instancia). El MECIS recomienda asignar las variables
a pais de lafilial a cuyas actividades corresponden las variables.! Esta préctica es, en efecto,
la més pertinente para revelar el pais en que esta situada la filial en e que existe presencia
comercial del inversor directo. Por gemplo, s una empresa britanica tuviera en propiedad una
filial en los Estados Unidos a través de una sociedad de cartera ubicada en Bermuda, en las
estadisticas briténicas sobre la salida de servicios de filiales extranjeras la filial no deberia
asignarse a Bermuda sino a los Estados Unidos.

b) Desagregacion por actividades (sector) y por productos de servicios

Todas las variables del comercio de servicios de filiales extranjeras se deberian asignar sobre la
base de las actividades industriales de los productores. ElI MECIS proporciona una
clasificacion de actividades para dichas variables procedente de la revision 3 de la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades Econémicas (ClIU). Esta
clasificacion, denominada Categor ias de filiales extranjeras de la ClI1U (CFEC) figuraen €l
anexo IV. Las CFEC comprenden todas las actividades econémicas, con mayor detalle en el
caso de los servicios.

Los datos registrados respecto de cualquiera de las CFEC deben interpretarse como una
indicacion de la actividad principal de la empresa y no como la medida precisa de su

! Es preciso indicar que |as transacciones de |ED registradas en la balanza de pagos se atribuyen
a pais anfitrion inmediato, como conviene para e seguimiento de las corrientes y las posiciones
financieras.
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actividad. El sector en e que se clasifica una empresa determinada solamente reflgja la
actividad mas importante realizada. Por g emplo, los servicios de informética pueden prestarse
no solo por empresas clasificadas en el sector de los servicios de informatica, sino también por
empresas clasificadas como de fabricacion o venta de ordenadores al por mayor. Del mismo
modo (aunque esto es menos comun en la practica), las empresas de servicios de informatica
pueden dedicarse a la fabricacion o a la venta a por mayor como actividad secundaria. Las
estadisticas presentadas respecto de la actividad de "servicios de informatica’ darian unaimagen
inexacta del valor de la actividad al excluir los servicios de informatica prestados por
fabricantes y comerciantes al por mayor e incluir las actividades de fabricacion y comercio a
por mayor de las empresas de servicios de informatica.

Por esta razon y por las diferencias en las propias clasificaciones, |os datos sobre € comercio
entre residentes y no residentes clasificados con arreglo ala CABPS sdlo pueden ajustarse a
los datos sobre las variables del comercio de servicios de filiales extranjeras clasificados
seguin las CFEC en un grado intrinsecamente limitado. Con todo, una correspondencia entre
las dos bases de clasificacion (que se establece en el MECIS) seria Util para ciertos fines,
especialmente en sectores en los que las empresas estan especializadas y no suelen desarrollar
actividades secundarias significativas. Por ejemplo, cuando los servicios juridicos sdlo se
prestan por empresas dedicadas a tales servicios y éstas suelen suministrar solamente servicios
juridicos, las ventas registradas en la actividad de "servicios juridicos' corresponden muy
aproximadamente a las ventas de esos servicios tal como figurarian en una clasificacion por
productos.

Aungue e MECIS recomienda que, como primera prioridad, se clasifiquen por actividades las
estadisticas sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras, alienta a los paises, como
objetivo a largo plazo, a que desglosen algunas variables como las ventas, las exportaciones 'y
las importaciones, por tipos de servicios producidos y vendidos.*? Los datos por productos
permitirian identificar los tipos concretos de servicios prestados a través de la presencia
comercial. Todo detalle por productos respecto del comercio de servicios de filiales extranjeras
que exista 0 se pueda desarrollar debe desagregarse sobre una base que sea compatible con la
CABPS. S no puede alcanzarse este grado de especificidad, los paises tal vez desearan
desagregar las ventas de cada sector entre las ventas de bienes y las de servicios como primer
paso hacia una clasificacién por productos.

Para masinformacion ...
*  General:
- MECIS, capitulo 1V;
- OCDE, Handbook on Economic Globalisation Indicators, capitulo I11;

*  Definiciones de IED: tercera edicion de Benchmark Definition of Foreign Direct Investment de la OCDE y
MBP5 (www.imf.org)

12 Otras variables como el valor afiadido y e empleo no pueden ser clasificadas por productos.
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V. LA PRESENCIA DE PERSONASFISICAS

En esta seccién, el lector se familiarizara con las principales cuestiones relacionadas con la
definicién del suministro de servicios mediante el modo 4 (presencia de personas fisicas) y su
relacién con las estadisticas. En esta seccion se examina también en qué medida se pueden
utilizar los datos existentes como indicadores sobre € modo 4.

1 INTRODUCCION

En & MECIS se reconoce que no existe todavia un marco estadistico completo parala medicién
del modo 4. Como un primer paso en este sentido se incluy6 en el manual un anexo sobre el
movimiento de personas fisicas (Anexo del MECIS). Aungue se ha avanzado desde que se
prepard € MECIS, en algunos casos puede ser dificil definir € alcance del suministro de
servicios mediante  modo 4 (apartado 2). En € apartado 3 se examinan las fuentes
estadisticas que se podrian utilizar para evaluar mejor este modo de suministro y se sugieren
posibles formas de mejorar su medicion.

2. LA PRESENCIA DE PERSONASFIiSICASEN EL AGCS

El AGCS no contiene una definicion precisa del modo 4 que pueda ser utilizada directamente a
efectos estadisticos. El modo 4 se define en general en funcién de la finalidad de la estanciay
de su duracion. El proveedor obtiene la entrada temporal en el contexto del suministro de un
servicio en e marco del AGCS, participe directa o indirectamente en la produccién/el
suministro del servicio (por gjemplo, trabajo paraunafilial extranjera, comercializacion, venta).

a) Proveedores de servicios mediante el modo 4

En e AGCS se establece que el comercio de servicios en e modo 4 es "d suministro de un
servicio ... por un proveedor de servicios de un Miembro, mediante la presencia de personas
fisicas de un Miembro en el territorio de cualquier otro Miembro". Por lo general, se puede
decir que el modo 4 comprende a las personas fisicas extranjeras que entran en la economia
anfitriona para:

i) cumplir directamente contratos de servicios (proveedores de servicios por
contrato); esto incluye a los empleados por cuenta propia (profesionaes
independientes) y alos empleados de un proveedor de servicios extranjero®;

i) trabajar en unafilial extranjera que presta servicios (transferencia dentro dela
empresa o contratacion directa por lafilial); o

iii) negociar un contrato de servicios (vendedores de servicios), negociar la
constitucion/adquisicion de un establecimiento que preste servicios (per sonas
encargadas del establecimiento de una presencia comercial), comercializar
un servicio, etc.

Por consiguiente, el modo 4 no se limita a las personas extranjeras que participan directamente
en la prestacién de un servicio (que en general se mediria como comercio de servicios en la
balanza de pagos), sino que también abarca a aguellas cuya presencia en el extranjero es
determinante parala prestacion de un servicio.

Sin embargo, puede resultar dificil determinar el alcance respecto del suministro de servicios
mediante el modo 4. Asi, por g.emplo:

3 Algunos empleados por cuenta propia pueden también establecerse en el mercado anfitrion y
prestar servicios desde ese territorio: aungue un compromiso en € modo 4 garantiza €l derecho de esa
persona a estar en ese territorio, se considera que €l servicio se prestaatravés de la presencia comercial.
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o puede ser dificil establecer la diferencia entre un contrato de servicios y un contrato de
empleo, en particular en € caso de los proveedores de servicios independientes;

o no siempre es sencillo determinar qué es un servicio; por gemplo, se puede considerar
alos recolectores de fruta como trabajadores agricolas temporales (fuera del ambito del
modo 4) o como proveedores de servicios de recoleccion de fruta; o

o aunque e modo 4 es aplicable a los proveedores de servicios con independencia de su
calificaciéon, en  momento de redactar este modulo 1os compromisos asumidos por
muchos Miembros de la OMC se refieren generamente a trabajadores muy
cualificados.

b) "Temporal": un elemento fundamental en la medicién del modo 4

El Anexo sobre el movimiento de personas fisicas proveedoras de servicios en e marco del
Acuerdo (Anexo del AGCS) especifica la naturaeza temporal de la presencia.  quedan
excluidas del Acuerdo las medidas en materia de ciudadania, migracion, residencia o empleo
con caracter permanente. Ademas, e AGCS "no sera aplicable a las medidas que afecten a
personas fisicas que traten de acceder al mercado de trabgjo de un Miembro". En el modo 4, la
persona fisica obtiene la entrada para realizar una tarea con respecto a suministro de un
servicio; cuando se hayarealizado latarea, |a personafisica deberasalir del pais.

Aunque en e AGCS no se especifica qué se entiende por presencia temporal en términos de
duracién exacta de la estancia, en la préctica se define en las listas de compromisos de los
Miembros. La duracion maxima de la estancia relacionada con € modo 4 que se indica en las
listas varia entre aproximadamente 3 meses en el caso de los vendedores de servicios o las
personas encargadas del establecimiento de una presencia comercial y de dos a cinco afios
cuando se trata de personal transferido dentro de la misma empresa.

En los sistemas estadisticos internacionales (MBP5, SCN 1993 y las Recomendaciones sobre
estadisticas de las migraciones internacionales, Revision 1, de las Naciones Unidas), la
distincion entre presencia tempora y permanente se determina generalmente por la regla del
plazo de un afio, que distingue entre residentes en una economiay no residentes. En e anexo
ddd MECIS se sefida la divergencia entre la definicion de "tempora" en los sistemas
internacionales y el AGCS y se determina que la informacién estadistica disponible sobre las
actividades econdmicas de los residentes (mas de un afio) también contiene elementos
relacionados con la presencia temporal en el sentido del AGCS.

C) El modo 4 y las relaciones con las clasificaciones estadisticas

El Anexo del MECIS destaca la importancia de algunas clasificaciones internacionaes
existentes para las negociaciones desarrolladas en el marco del AGCS y para la medicion del
maodo 4: la CPC (que también es pertinente para otros modos de suministro); la Clasificacién
Internacional Uniforme de las Ocupaciones (C1UO) delaOIT, que distingue entre las diferentes
categorias de empleo; la CllU, que puede ser pertinente habida cuenta de la falta de
informacion estadistica sobre la distribucion del empleo extranjero segin la ocupacion; y la
Clasificacion Internacional de la Situacién en el Empleo (CISE), pertinente, por gjemplo, para
identificar a los proveedores de servicios empleados por cuenta propia que con frecuencia estan
sujetos alos compromisos especificos asumidos en el marco del AGCS.

3. ESTADISTICASPARA LA MEDICION DEL MODO 4
Son varios los indicadores de interés para evaluar € modo 4. En su mayoria se refieren a los

diferentes tipos de presencia de personas fisicas mencionados en secciones anteriores. Estos
indicadores se refieren a valor de los servicios objeto de comercio o a nimero y tipos de
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personas que atraviesan las fronteras. En el recuadro 1V.1 se muestra como se pueden vincular
los diferentes tipos de suministro de servicios a través del movimiento de personas fisicas con
los sistemas estadisticos existentes. Como se indicara méas adelante, no es dificil disponer de
indicadores Utiles para medir el modo 4, aunque para una poblacion mucho mas amplia. La
principal dificultad para medir e modo 4 radica en determinar el subconjunto de serviciosy
trabajadores que ha de ser objeto de la medicién.

Recuadro 1V.1: Diferentestiposde presencia en e modo 4, desde el punto devista del paisreceptor

Categorias Cobertura estadistica: Cobertura estadistica:
valor delos servicios namer o de per sonas fisicas

I. Contratos de servicios, prestados en el pais | Balanza de pagos. | Estadisticas de turismo y
anfitrion por un proveedor extranjero o por | transacciones de servicios | migracion (no migrantes) sobre
sus empleados que entren en la economia | entre residentes y no | viajeros por motivos de

anfitriona para prestar un servicio. residentes, principales | negocios; austes por categorias
componentes de servicios | de personas, duracién (mas de
del MBP5. un afio) o tipos de servicios.

Il. Contratos de empleo (no permanentes) | Balanza de pagos. | Estadisticas de migracion para

para extranjeros, en todas las empresas | Remuneracion de los | migrantes de corta y larga
nacionales (carecen de interés para evaluar €l | empleados y remesas de los | duracion; ajustes por categoria

modo 4). trabajadores; ajustes para | de personas, duracién, desglose

€l desglose por sectoresy la | por sectores.

duracion.

a) de los cuaes en empresas de | No pertinente: los servicios | Subconjunto de los elementos
servicios residentes propiedad o bajo | se prestan en e modo 3: | mencionados supra; por
control de extranjeros (transferencias | presenciacomercial. egemplo, se podrian obtener
dentro de la empresa o contratacion mediante €  registro  del
directapor lafilia extranjera). comercio de servicios defilides
extranjeras, ajustes  por

duracién, desglose por sectores.

I11. Venta de servicios (intento de establecer | No pertinente:  no existe | Estadisticas de turismo vy
relaciones contractuales para un contrato de | comercio de servicios en | migracion (no migrantes) sobre
servicios) y establecimiento de una presencia | esta etapa. vigjeros por motivos de
comercial. negocios, ajustes por categorias
de personas, duracién (maés de
un afio), tipos de servicios.

a) Valor del comercio en e modo 4: incluido en las estadisticas de balanza de pagos
sobre el comercio de servicios

El cllculo del valor del comercio de servicios en el modo 4 sblo es pertinente para la categoria |
identificada en €l recuadro V.1, es decir, los proveedores de servicios por cuenta propia o los
empleados de un proveedor de servicios extranjero que entran en la economia anfitriona del
cliente para producir o prestar directamente un servicio. En el caso de las transferencias dentro
de una empresa y de las personas extranjeras empleadas directamente por la filia extranjera
(categoria 11.a)), € suministro del servicio se lleva a cabo en € modo 3 (el movimiento en el
modo 4 sirve para el suministro del servicio mediante la presencia comercial). No se produce
comercio en términos econdmicos (al menos inicialmente) en el caso de los vendedores de
servicios y las personas responsables del establecimiento de una presencia comercid
(categorialll).

El valor del comercio de servicios en e modo 4 queda abarcado casi en su totalidad (junto con
los modos 1y 2) en los componentes de servicios del MBP5 y la CABPS, que comprenden las
transacciones relacionadas con |os contratos de servicios internacionales.™ L os componentes de

4 En la seccién 11.5 se encontrard mas informacién sobre la asignacién de los componentes de la
BP/CABPS alos modos de suministro. Estas estadisticas no abarcaran alos proveedores de servicios por
cuenta propia que permanezcan (o0 tengan la intencion de permanecer) més de 12 meses en la economia
anfitriona, que se convertiran en residentes en esa economia y cuyas transacciones correspondientes a
contratos de servicios dejaran de ser transacciones internacionales. No obstante, es posible que los paises
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servicios del MBP5 y la CABPS que se considera que incluyen elementos significativos del
modo 4 son: los servicios de informatica y de informacidn; otros servicios empresariales;
servicios personales, culturales y recreativos, y construccién. La asignacion de los
componentes del MBP5 y la CABPS a los modos de suministro (véase la seccién 11.5)
proporcionara una medicion satisfactoria del valor del comercio de servicios en € modo 4, pero
en la actualidad no se le da prioridad frente a otras posibles mejoras de la medicién del
comercio de servicios.

Las corrientes relacionadas con € trabajo de la balanza de pagos (es decir, la remuneracion de
los empleados y las remesas de los trabajadores) proporcionan infor macién interesante sobre
las corrientes de ingresos derivadas de los movimientos generales (temporales o
indefinidos) de personas o las migraciones, de las que forma parte la movilidad laboral. Sin
embargo, a diferencia de los indicadores de servicios del MBP5 y la CABPS, i) las corrientes
relacionadas con €l trabajo no miden las corrientes comercial es (transacciones) especificadas en
contratos de servicios internacionales entre proveedores y consumidores de servicios (véase
supra); v ii) e universo de personas abarcadas por las corrientes relacionadas con €l trabajo es
por lo general muy diferente del universo de personas que participan en el comercio de servicios
en el modo 4.

b) NUmero de personas que se desplazan en el contexto del modo 4: estadisticas sobre
turismoy migracion

Las estadisticas sobre € turismo y la migracién (mano de obra) dan respuesta en parte a las
necesidades que se han identificado de medir €l nimero de personas que se desplazan con
arreglo al modo 4. Los gjustes de los conceptos estadisticos conexos (por gjemplo, la duracion
de la estancia y las categorias de migrantes y no migrantes) podrian ser de gran utilidad para
satisfacer |as necesidades de politica comercial.”® En las Recomendaciones | nternacionales
sobre estadisticas de turismo, la Cuenta satélite de turismo: Recomendaciones sobre el marco
conceptual y las Recomendaciones sobre estadisticas de las migraciones internacionales,
Revision 1, que incluyen, por gjemplo, a las personas que vigjan por motivos de negocios, se
identifican elementos relacionados con la presencia de personas fisicas.® Més concretamente,
estos marcos pueden emplearse como sigue:

o en las estadisticas sobre turismo y migracion (no migrantes), identificar por separado a
los vigjeros de negocios/visitantes que vigjan por motivos de trabajo, y desglosar més
esta informacidn por categorias de personas, excepto las transferencias dentro de una
empresay las personas extranjeras contratadas directamente por filiales extranjeras, que
en general no estan comprendidas en estas estadisticas; y

o en las categorias de migrantes de corta duracion y de larga duracién de las estadisticas
sobre migracién, identificar por separado las transferencias dentro de una empresay los
extranjeros contratados directamente por filiales extranjeras. También se pueden
obtener indicadores de los movimientos con arreglo a modo 4 relacionados con €l
comercio en el modo 3 mediante e marco estadistico del comercio de servicios de
filiales extranjeras. Un ndmero significativo de compromisos asumidos actualmente

compiladores en los que se considere que la categoria de personas empleadas por cuenta propia
establecidas en una economia distinta de la propia representa una parte importante de la poblacion del
modo 4 deseen redlizar estimaciones del valor de las ventas/la produccion de servicios de estos
proveedores de servicios por cuenta propia.

5 En la actualidad es poco probable que se tengan en cuenta a corto plazo esas necesidades en
las estadisticas sobre la migracion.

18 En la préctica, las estadisticas sobre la migracién pueden apartarse en cierta medida de las
recomendaciones internacionales, por ejemplo utilizando periodos més largos (que el de un afio) como
divisoria de lamigracion de corta duracion y de larga duracion.

Organizacion Mundial del Comercio 29



Lamedicion del comercio de servicios, médulo de formacion parael Banco Mundial

sobre el modo 4 se refiere directamente a persona transferido dentro de la misma
empresa (su derecho a moverse facilita €l suministro de servicios a través del modo 3).
Puede ser conveniente identificar por separado €l empleo extranjero no permanente en
las estadisticas correspondientes.

Para realizar una medicién mas exacta, deberian considerarse las prorrogas de la duracién de la
estancia. De ser posible, la informacién compilada mediante estos marcos estadisticos deberia
desglosarse por: tipo de servicio prestado; actividad de la empresa que emplea a la persona o
actividad realizada por las personas que trabajan por cuenta propia; ocupacién/capacidades de
la persona que se desplaza; duracion de la estancia en la economia anfitriona; y economia de
origen/destino del comercioy de las personas.

Para masinformacion ...
*  General: MECIS, Secciénll. 4.d)y Anexo |

*  Sobre acontecimientos recientes: Measuring Mode 4 Trade Flows, documento de trabajo preparado por
funcionarios de la OMC, http://www.wto.org/spanish/res s/reser_s/ersd200805_s.htm

*  Acerca delas estadisticas y clasificaciones sobre la mano de obra y la migracion existentes: Base de datos
sobre migraciones laborales internacionales de la OI T, www.ilo.org
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V. FUENTES DE DATOS

En esta seccién, € lector conocerd los principales sistemas y fuentes que utilizan los
estadisticos para compilar estadisticas sobre €l comercio de servicios. Conocerd también los
problemas relacionados con la comparabilidad de las estadisticas de balanza de pagos de un
pais y la forma de afrontarlos mediante una cooperacion eficaz. En esta seccion se hace
referencia también a lasiniciativas internacional es para evaluar la calidad de las estadisticas.

1 INTRODUCCION

Para hacer acopio de estadisticas de balanza de pagos y del comercio de servicios de filiales
extranjeras se puede utilizar una gran variedad de fuentes. Los datos se recogen y compilan de
distinta forma segln se trate de componentes de la balanza de pagos o de la entrada y salida de
servicios de filiales extranjeras, dentro de los paises y entre ellos. En € apartado 2 infra se
examinan las fuentes que se emplean més habitualmente para compilar estadisticas de servicios
de la balanza de pagos y en el apartado 3 se describen los dos sistemas principaes de
compilacion de las estadisticas del comercio de servicios de filiales extranjeras. Por Ultimo, en
el apartado 4 se trata la cuestion de las asimetrias de las estadisticas y se exponen varias
iniciativas importantes encaminadas a mejorar la calidad de las estadisticas.

2. FUENTES PRINCIPALES DE DATOSDE LASESTADISTICAS DE BALANZA DE PAGOS

Para obtener estadisticas sobre |as transacciones de servicios entre residentes y no residentes
existen varias fuentes, dos de las cuales son las fuentes esenciales del sistema de obtencion de
datos de la balanza de pagos: €l Sistema de informacion sobre las transacciones internacional es
(SITI) y las encuestas de empresas. Se utilizan otras fuentes de datos para complementar uno de
estos dos sistemas, o una combinacion de ambos.

a) Sistema de informacion sobre las transacciones internacionales

Se trata de un sistema de recogida de datos en el que se comunican a los compiladores de
estadisticas de balanza de pagos |os pagos inter nacionales canalizados a través de los bancos
nacionales, junto con indicaciones sobre los servicios concretos a los que corresponden los
pagos. Generalmente, los bancos nacionales actian como intermediarios en este sistema de
obtencion de datos, al comunicar los pagos internacionales de sus clientes. Frecuentemente,
esta notificacion indirecta se complementa con una comunicacion directa de las transacciones
efectuadas a margen del sistema bancario nacional (por ejemplo, efectuadas por residentes del
pais a través de cuentas bancarias en el extranjero) o de transacciones en las que solo se
efectlian pagos netos, como |as que tienen lugar en |os sistemas de compensacion.*’

El SITI permite obtener estadisticas de balanza de pagos completas y puntuales con un nimero
relativamente reducido de informantes. Sin embargo, no se gjusta a la recomendacion del
MBP5 de que las transacciones se deben medir cuando se suministran los servicios y no cuando
se efectlian los pagos (aunque ambos momentos coinciden en términos generales en € caso de
los servicios). También puede resultar dificil a informante determinar exactamente €l tipo de
servicio prestado, 1o que en ocasiones dalugar a errores de clasificacion.

¥ En dichos sistemas, una cdmara de compensacion permite a los participantes liquidar las
cuentas acreedoras y deudoras que hayan generado entre si durante un periodo de tiempo concreto
efectuando pagos netos a final del periodo (por ejemplo, pagos entre compafias de transporte aéreo a
través de la Asociacion de Transporte Aéreo Internaciona (IATA)).
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b) Encuestas de empresas

Las encuestas de empr esas pueden ser la base de la recogida de datos sobre |as transacciones
de servicios entre residentes y no residentes. En esos casos, las estadisticas sobre el comercio
internacional de servicios se retinen a menudo sobre |a base de una serie de encuestas realizadas
a muestras representativas de las partes en las transacciones internacionales. Algunas encuestas
se refieren a todas las transacciones internacionales de las empresas y otras a determinados
sectores de servicios.

No existen limitaciones tedricas a la utilizacion de encuestas de empresas para compilar
estadisticas sobre el comercio internacional de servicios. La calidad de las estadisticas
obtenidas mediante encuestas depende de que las técnicas que se utilicen para disefiar las
muestras, preparar |os cuestionarios y procesar |os resultados sean adecuadas y de la calidad del
registro de empresas. Este debe estar actualizado y suficientemente documentado para que se
pueda identificar adecuadamente la poblacion objetivo de la encuesta.

) Combinacion del sistema de informacion sobre las transacciones internacionales y de
las encuestas de empresas

En algunos paises, como los Estados Unidos o e Reino Unido, solamente se utilizan las
encuestas de empresas sin recurrir en ninglin caso a SITI, pero muchos paises combinan ambos
métodos para compilar las estadisticas de balanza de pagos. Esos sistemas pueden adoptar
mdiltiples formas, desde la utilizacion limitada de encuestas como complemento de un
sistema basado principalmente en e SITI hasta € método opuesto. Por gemplo, en €
sistema francés de obtencién de datos de la balanza de pagos se emplea sisteméaticamente el
SITI, pero la informacién asi obtenida se complementa con una "informacion directa’ de las
principales empresas que efectlan transacciones internacionales. Un caso distinto es el de los
Paises Bgjos, en donde se modifico recientemente e método de obtencidn de datos de la balanza
de pagos sustituyendo el SITI por un sistema basado en encuestas. Sin embargo, en €l nuevo
sistema se han mantenido algunos rasgos del SITI, en forma de informes bancarios
simplificados que permitan identificar alas empresas que realizan transacciones internacional es.

En tanto que los sistemas basados principalmente en el SITI funcionan generalmente bajo la
responsabilidad del Banco Central nacional, los que utilizan las encuestas como fuente principal
de datos dependen a menudo de los institutos nacionales de estadistica. Sea cua fuere la
organizacion responsable, es muy importante que exista una cooperacion estrecha entre ambas
instituciones, especia mente cuando se combinan |as dos fuentes de datos.

d) Otras fuentes de informacién

Lainformacién recogida mediante el SITI y las encuestas de empresas se puede complementar
con otras fuentes para conseguir una medicién mas precisa de las transacciones internacionales
de los residentes. Un sector de servicios en € que se utilizan fuentes complementarias para la
balanza de pagos es €l de los viajes. Muchos paises obtienen informacion adicional sobre los
gastos efectuados por los visitantes (entrantes y salientes) a partir de encuestas realizadas en el
marco de las estadisticas sobre migracion y turismo. Otras fuentes, como las encuestas sobre €l
gasto de los hogares (por jemplo, para establecer ponderaciones para los indices de precios a
consumo) también pueden proporcionar una informacion Gtil sobre los gastos de los residentes
en el extranjero.

También pueden obtenerse datos sobre el comercio internacional de servicios de fuentes
oficiales (autoridades gubernamentales y monetarias). En algunos paises, una cooperacion
eficiente con entidades estatales permite a los compiladores de la balanza de pagos elaborar
estadisticas sobre diferentes transacciones de servicios. Lainformacion sobre las transacciones
oficiales no sdlo se puede utilizar para compilar datos sobre la categoria de servicios del
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gobierno n.i.o.p., sino que puede ser Gtil también para otras actividades relacionadas con los
servicios, como el impuesto de salida de los aeropuertos que se impone a los no residentes
(viajes) y los derechos de aterrizaje y descarga que perciben las autoridades estatales
(transporte). Ademas, las instituciones del sector oficia pueden facilitar datos a menudo como
subproducto de sus diferentes funciones. Un gjemplo tipico de datos de interés para €l
comercio internacional de servicios es la informacion de que pueden disponer los gobiernos
sobre los servicios de educacion y salud prestados a no residentes o por no residentes (viajes;
servicios personales, culturalesy recreativos).

Las informaciones recibidas de paises interlocutores son Utiles cuando no es posible recoger
datos dentro de un pais y también para verificar y mejorar las estadisticas del pais que las
compila. El proceso de identificacion y explicacion de las discrepancias puede contribuir a que
los compiladores mejoren la calidad de las estadisticas de balanza de pagos (véase la
seccién V.4). Los datos provenientes de organizaciones internacionales son (tiles para los
paises beneficiarios de ayuda cuando se trata de compilar datos sobre servicios de asistencia
técnica.

3. SISTEMAS DE OBTENCION DE DATOS PARA LAS ESTADISTICAS DEL COMERCIO DE
SERVICIOSDE FILIALESEXTRANJERAS

a) Aspectos esenciales de la compilaciéon de estadisticas del comercio de servicios de
filiales extranjeras

El universo del comercio de servicios de filiales extranjeras se refiere a dos poblaciones
respecto de las cuales los compiladores deben actuar con criterios diferentes. Las filiales
nacionales de empresas extranjeras deben ser objeto de encuestas directas sobre su actividad
(entrada de servicios de filiales extranjeras), en tanto que las actividades de las empresas
extranjeras que son propiedad mayoritaria de empresas nacionales se miden (indirectamente), a
través de laempresa matriz residente (salida de servicios defiliales extranjeras).

Para compilar estadisticas de la entrada y salida de servicios de filiales extranjeras se pueden
utilizar, en distinta medida, varias fuentes y estadisticas existentes. En particular, es muy
probable que exista una relacion con los datos disponibles sobre la IED, especialmente para
determinar la poblacion objetivo del comercio de servicios de filiales extranjeras. El registro
utilizado para compilar datos sobre la IED permitira a compilador identificar o estimar el
conjunto de filiales de propiedad mayoritaria del universo de la IED. También facilitara
informacion Util parala distribucion geogréfica de los datos del comercio de servicios defiliales
extranjeras (residencia de propietarios extranjeros y de filiales extranjeras).

Para compilar estadisticas del comercio de servicios de filiales extranjeras existen dos sistemas
basicos, que no son excluyentes:

o El primero consiste en diseflar encuestas con la finalidad de recoger informacién
sobre las actividades de las filiales residentes de empresas extranjeras y las filiales
nacionales en el extranjero. Se puede considerar la posibilidad de disefiar nuevas
encuestas sobre €l comercio de servicios de filiales extranjeras o de afadir las
variables fundamentales del comercio de servicios de filiales extranjeras a las
encuestas ya existentes sobre la IED. Para optar por una de esas dos posibilidades es
necesario sopesar 1os costos y beneficios de cada una de las opciones. Sin embargo, se
considera en general que es preferible realizar encuestas independientes sobre el
comercio de servicios de filiales extranjeras para evitar la carga gque supone responder a
cuestionario a las empresas que no son de propiedad mayoritariamente extranjera y
porgue las encuestas sobre la |ED se suelen llevar a cabo trimestralmente y exigen una
respuesta rapida. Sea cual fuere la opcion escogida, las encuestas sobre € comercio de
servicios de filiales extranjeras deben tratar de registrar las variables fundamentales de
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dicho comercio con el mayor grado posible de detale de la clasificacion de las
categorias de filidles extranjeras de la ClIU, lo cua puede suscitar también
preocupacion sobre la disponibilidad de recursos y la carga de la respuesta a
cuestionario.

o El segundo, que sdlo puede utilizarse para la entrada de servicios de filiales extranjeras,
determina el subconjunto de las estadisticas existentes sobre las empresas
residentes que corresponden a las de propiedad mayoritariamente extranjera. De
hecho, la mayoria de los paises llevan a cabo encuestas de empresas residentes que
comprenden variables como el empleo, e volumen de negocio (que puede estar
desagregado por productos) o € valor afiadido, sobre la base de una clasificacién
detallada de las actividades. Entre los datos recogidos, las estadisticas del comercio de
servicios de filiales extranjeras se pueden obtener como una agregacion de variables
dentro de la poblacién extranjera de empresas residentes.

Uno de los principales problemas de este campo de |a estadistica deriva de que la obtencion y
definicidn de estas estadisticas pueden apoyarse en conoci mientos técnicos y responsabilidades
que estén dispersos entre mdltiples instituciones, como los bancos centrales, las oficinas
nacionales de estadistica y diversos ministerios. Como ocurre en € caso de las estadigticas de
balanza de pagos, sera necesaria una cooperacion estrecha entre las diferentes instituciones
participantes para compilar estadisticas del comercio de servicios de filiales extranjeras.

b) Ejemplos de sistemas nacionales

Para compilar estadisticas de la entrada y salida de servicios de filiales extranjeras se pueden
combinar distintas opciones. Por jemplo, los Estados Unidos 'y la mayor parte de los paises de
la UE que recogen datos sobre la sdlida de servicios de filiales extranjeras compilan las
estadisticas sobre la entrada y salida de servicios de filiales extranjeras basandose en las
encuestas sobre la |ED. Bélgica utiliza dichas encuestas para la salida de servicios pero se
basa en estadisticas sobre las empresas nacionales para compilar datos sobre la entrada de
servicios. Muchos paises solamente relinen datos sobre la entrada de servicios de filiales
extranjeras. En tales casos (por giemplo en la Republica Checa) suelen utilizar estadisticas
sobre empresas existentes. Suecia elabora estadisticas tanto sobre la entrada como sobre la
salida de servicios de filiales extranjeras basandose en una encuesta especifica independiente.

4., COMPARABILIDAD Y FIABILIDAD DE LOSDATOS

Si bien existen medios diferentes para compilar estadisticas del comercio de servicios (balanza
de pagos o comercio de servicios de filiales extranjeras), en general se procura elaborar datos
gue se gusten a los conceptos y definiciones acordados que figuran en las directrices
internacionales (por gjemplo el MECISy el MBP5). A este respecto, cada sistema nacional -
constituido por una combinacién propia de procedimientos de obtencion y compilacion de
datos- tiene sus ventgjas e inconvenientes. La calidad de |os resultados obtenidos varia mucho
de unos paises a otros y en ninglin caso proporcionan una imagen exacta de la realidad. Por
gjemplo, se pueden observar grandes discrepancias cuando se comparan las estadisticas de los
paises con los datos de paises interl ocutores.

a) Asimetrias de la balanza de pagos

En teoria, cuando se examinan las estadisticas bilaterales, |as importaciones notificadas por un
pais como procedentes de un pais interlocutor deberian ser equivalentes a las exportaciones
correspondientes notificadas por dicho interlocutor ("importaciones simétricas"). Sin embargo,
en la préactica, esto sdlo ocurre excepcionalmente. Las discrepancias observadas entre las
importaciones y exportaciones respectivas de dos paises determinados se denominan asimetrias
bilaterales. También se producen asimetrias en las corrientes comerciales entre mas de dos
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paises y frecuentemente son objeto de vigilancia en zonas econdémicas determinadas 0 a escaa
mundial (las exportaciones agregadas de todos | os paises del mundo deben ser equivalentes alas
importaciones agregadas correspondientes).

En su informe de 2007, e Comité del FMI sobre Estadisticas de Balanza de Pagos expuso la
situacion de los desequilibrios mundiales (asimetrias mundiales) durante e periodo
comprendido entre 1996 y 2002. Por lo que se refiere alos servicios totales (es decir, incluidos
los servicios del gobierno), € informe de 2007 muestra que los créditos (exportaciones) llevan
siendo superiores a los débitos (importaciones) desde 2003 y € desequilibrio positivo
(asimetria) era de 106.000 millones de délares EE.UU. en 2006 (¢l 1,9 por ciento de las
corrientes brutas de servicios, es decir, exportaciones + importaciones). Entre 1996 y 2002 el
desequilibrio fue negativo. Sin embargo, cuando se trata de cifras mas desagregadas por
componentes de servicios y/o interlocutores (que son las que mas pueden interesar a los
negociadores comerciales) pueden existir discrepancias mucho méas acusadas (por g emplo, la
discrepancia registrada en 2006 en €l caso de otros servicios comercidles asciende a
209.000 millones de dolares EE.UU.).

Muchos factores contribuyen a que se produzcan tales asimetrias:. errores en la asignacion,
utilizacion de distintos umbrales para registrar las transacciones, momentos distintos del
registro, dificultades en laidentificacion geogréfica del interlocutor, etc.™®

Para solucionar los problemas de asimetria, se han adoptado varias iniciativas regionales y
bilaterales con miras a conciliar las estadisticas. En el procedimiento habitual (denominado
"ascendente™), grupos de dos 0 mas paises estudian las principal es asimetrias para encontrar su
causa y tomar las medidas apropiadas. Por gemplo, este procedimiento se aplica
sistematicamente entre el Canada y los Estados Unidos. para una serie de componentes de la
balanza de pagos, estos paises sustituyen los datos compilados inicialmente por las corrientes
bilaterales respectivas (se consideran mas fiables). En la Union Europea (UE) se esta
experimentando un nuevo método: el enfoque " descendente" consiste en elaborar un modelo
matemdtico que distribuye y elimina las asimetrias dentro de la UE sobre la base de la
informacion metodol 6gica proporcionada por cada estado Miembro.

b) Iniciativas del FMI relacionadas con la calidad de los datos

Con objeto de evaluar la calidad de los datos, el FMI ha puesto en marcha dos iniciativas a las
gue se ha sumado un nimero creciente de paises y que, previsiblemente, redundaran en una
mejora general de las estadisticas. se trata de las Normas Especiales para la Divulgacion de
Datos (NEDD) y del Sistema General de Divulgacion de Datos (SGDD).

El sistema de NEDD identifica las mejores practicas para la difusion de datos econémicos y
financieros en cuatro esferas: datos abarcados, periodicidad y oportunidad; acceso publico a
los datos; integridad de los datos; y calidad de los datos. En este contexto, se entiende por
calidad caracteristicas tales como precision, observancia de las directrices estadisticas
internacionales y coherencia. El sistema de NEDD se aplica a paises que tienen o desean tener
acceso a mercados internacionales de capital y prescribe normas especificas que deben observar
los paises que decidan adherirse a dl.

En cambio, la participacion en el SGDD esté abierta a todos los miembros del FMI. El enfoque
adoptado respecto de la calidad de los datos es similar a del sistema de NEDD, pero es menos
prescriptivo y hace mas hincapié en lamejorade la calidad de los datos a lar go plazo.

8 Hay que sefialar también que, aunque es un hecho infrecuente, algunas transacciones, como
los servicios de compraventa, son intrinsecamente asimétricas.
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Para masinformacion ...

*  Sobre la compilacion de estadisticas de balanza de pagos. Guia del FMI para la compilacion de estadisticas de
balanza de pagos (www.imf.org/bop)

*  Sobre la compilacion de estadisticas del comercio de servicios defiliales extranjeras:
- MECIS, seccién G del capitulo 1V
- OCDE, Handbook on Economic Globalisation Indicators, capitulo I11;
- Eurostat, Recommendations Manual on the production of Foreign Affiliates Satistics.
*  Sobrelasasimetrias:
- Asymmetriesin EU Current Account data, EUROSTAT Working Papers and Studies;
- Bilateral flows and asymmetries, OCDE
*  Sobreel sistema de NEDD y el SGDD: IMF Dissemination Sandards Bulletin Board. (www.imf.org)
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V1. DISPONIBILIDAD Y DIFUSION DE DATOS POR LAS ORGANIZACIONES
INTERNACIONALES

Las organizaciones internacionales y regionales recogen y difunden estadisticas sobre €
comercio de servicios y sobre e comercio de servicios de las filiales extranjeras. En esta
seccion, se facilita informacién al lector sobre la disponibilidad y difusion de datos: € tipo de
indicadores y la desagregacion publicados, € nimero de paises notificantes y € modo de
difusién de los datos.

1. INTRODUCCION

Un elemento esencia de la calidad de las estadisticas de balanza de pagos y del comercio de
servicios de filiales extranjeras es el acceso publico a los datos. Las organizaciones
internacionales y regionales recogen y difunden estadisticas sobre €l comercio de servicios
elaboradas por los paises, y esto permite que los usuarios tengan acceso inmediato a un amplio
conjunto de datos y hace posible difundir estadisticas internacionalmente comparables.
Ademés, esas organizaciones alientan a los compiladores nacionales a elaborar estadisticas lo
més detalladas posibles. En las secciones que siguen se examinan €l tipo de indicadores y
desagregaciones del comercio de servicios difundidos. El apartado 2 se centra en la
disponibilidad y la difusion internacional de estadisticas de balanza de pagos sobre €l comercio
de serviciosy en € apartado 3 se examinan datos correspondientes al comercio de servicios de
filiales extranjerasy lalED.

2. DISPONIBILIDAD Y DIFUSION DE DATOS SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS DE LA
BALANZA DE PAGOS

a) Datos sobre e comercio de servicios de la balanza de pagos y la Clasificacién
Ampliada de la Balanza de Pagos de Servicios

La recogida de datos sobre €l comercio de servicios de la balanza de pagos esta relativamente
bien implantada y generalizada con arreglo alos principiosy € marco del MBP5. En el anexo
V figura el nimero de paises que notifican componentes y partidas suplementarias del MBP5, a
diciembre de 2008. Entre 145 y 160 paises notificaron datos de las exportaciones sobre los
transportes, los viajes, |0s servicios de comunicacion, 10s servicios de seguros 'y otros servicios
empresariales; y entre 95y 130 paises notificaron datos de | as exportaciones sobre |0s servicios
de construccion, los servicios financieros, los servicios de informatica e informacién y las
regaliasy derechos de licencia.

El cuadro V1.1 muestra la evolucion reciente de las estadisticas de |as exportaciones respecto de
un determinado nimero de componentes de servicios importantes del MBP5. Entre octubre
de 1997 y diciembre de 2008 se duplicé con creces € nimero de paises notificantes en la mayor
parte de los componentes. Por gjemplo, en diciembre de 2008, el 68 por ciento de |os paises que
notificaban las exportaciones totales de servicios también notificaban las exportaciones de
servicios financieros, frente a solamente el 26 por ciento en octubre de 1997. Si se consideran
las partidas de servicios méas detaladas, por gemplo, la desagregacion servicios diversos
empresariales, profesionales y técnicos, € nimero de paises notificantes, aunque menor que el
de los que notifican datos sobre las partidas normales del MBP5, también ha aumentado
significativamente® En cuanto a las partidas de servicios de la CABPS, de la informacion
disponible se desprende que el nimero de paises que esta en condiciones de proporcionar datos
sobre el comercio de servicios con arreglo ala totalidad o a una parte de esta clasificacion esta

9 |os paises notifican con carécter voluntario las partidas complementarias del MBP5. Esas
partidas figuran en el cuestionario sobre la balanza de pagos del FMI debido principalmente a hecho de
que forman parte de la CABPS.
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aumentando (hasta 60-70 paises respecto de un nimero de partidas) 100 en el caso de las
telecomuni caciones.

Cuadro VI.1: Paises que notifican las exportaciones de deter minados componentes de servicios del MBP5
(porcentaje de paises que notifican |as exportaciones total es de servicios)

Paises Paises
notificantes notificantes
enoctubrede  endiciembre
1997 de 2008

% %
Servicios de comunicaciones 39 90
Servicios de construccion 21 58
Servicios de seguros 61 87
Servicios financieros 26 68
Servicios de informéticay de informacion 11 66
Regaliasy derechos delicencia 32 59
Otros servicios empresariales 92 91
Servicios diversos empresariaes, profesionalesy técnicos 14 76
Servicios juridicos, de contabilidad, de consultores en administracion y de relaciones 8 43
publicas
Servicios de publicidad, investigacion de mercados y encuestas de la opinién publica 10 38
Servicios deinvestigacion y desarrollo 7 25
Servicios de arquitectura, de ingenieriay otros servicios técnicos 8 30
Servicios relacionados con laagricultura, lamineriay laelaboracionin situ 4 24
Otros servicios 28 61
Servicios personales, culturaesy recreativos 14 59

Fuentes: OMC WTO (octubre de 1997) y IMF monthly CD-ROM on BOP statistics (diciembre de 2008).

Asimismo, un niimero creciente de paises estan desagregando sus estadisticas sobre el comercio
de servicios en la balanza de pagos por paises interlocutores (aproximadamente 50 economias,
principalmente de la UE y/o |la OCDE, pero también otras no pertenecientes a la OCDE, como
Singapur; Hong Kong, China o la Federacién de Rusia). El grado de detalle sobre los
interlocutores varia enormemente en funcion de los informantes, sectores de servicios y afios.
Por ejemplo, algunos paises Unicamente comunican datos sobre los interl ocutores respecto de un
ano determinado por tipos detallados de servicios empresariales (Isragl) o por tipos de servicios,
respecto de muchos afios, sobre sus interlocutores mas importantes (Belarls, Bangladesh,
Bhutan, Swazilandia, Ucrania). Algunos paises solo notifican datos sobre los interlocutores
respecto de los viges (Marruecos, México, Tunez, Turquia), mientras que otros notifican
informacion muy detallada sobre los interlocutores, por ejemplo, los paises miembros de la UE
y los candidatos a ingresar en ella. Sin embargo, es dificil determinar cual es la situacion, ya
gue no todos los paises comunican a las organizaciones internacionales la informacion de que
disponen sobre sus interlocutores. Es el caso especialmente del componente vigjes, sobre € que
muchos paises cuentan con informacion que no difunden.

b) Difusién internacional de estadisticas de balanza de pagos

Como se puede apreciar en el cuadro V1.2 infra, en e que se resume la difusion de estadisticas
por parte de organizaciones internacionales, EUROSTAT, la OCDE, d FMI y las Naciones
Unidas recogen y difunden actualmente datos de la balanza de pagos por tipo de servicio
sobre sus paises miembros (EUROSTAT es responsable también de la informacion referente a
los paises candidatos a ingresar en la UE). Estas organizaciones también compilan y difunden
otros datos generales sobre la balanza de pagos. Utilizan € sistema de codificaciéon de la
balanza de pagos convenido internacionalmente del FMI, que facilita la notificacién uniforme
de datos.
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Cuadro VI.2:
organizacionesinternacionales

Resumen de la difusion de datos sobre € comercio de servicios de la balanza de pagos por parte de

Publicacion

Paises comprendidos

Por tiposde servicios

Por paises
interlocutores

(enlineay CD-ROM)

del euro,
paises candidatos a
ingresar en laUE

CABPS

FMI, Base de datos de estadisticas de balanza de MBP5y CABPS
pagos (libro y CD-ROM) disponible también en Miembros del FMI (facilitados No
Trade Map del CCI voluntariamente al FMI)

Miembros de laUE, e?oﬁ)?n?efy
EUROSTAT, base de datos New Cronos totdl dela UE, zona regiones

interlocutoras
(270 para € tota de

Volume 1 Detailed Tables by Service Category

los servicios)
OCDE, Satistics on International Trade in M|gmbros dela Hasta %15
Services OCDE; Ijong Kong y ) B economiasy
Federacion de Rusia CABPS (einformacion regiones

(libro, en lineay CD-ROM)

Todas las economias

andlisis

: paralainformacién adicional) interlocutoras
yyolun1e IJ Detailed Tables by Partner Country sobrelos (270 parad total de
(libro, en lineay CD-ROM) . |

interlocutores los servicios)
Hasta 115
190 economias (unas economiasy
UN Service Trade database 40 con informacion regiones
- CABPS .
(enlinea) sobrelos interlocutoras
interlocutores) (270 parad tota de
los servicios)
OMC, Estadisticas del comercio internacional Informacion resumiday Informacién

resumiday andlisis

Por o que respecta a la desagr egacion geogr éfica, EUROSTAT y la OCDE reinen y difunden
para sus miembros datos desglosados por paises interlocutores (la publicacion de la OCDE
también contiene datos sobre Hong Kong y |a Federacién de Rusia, como paises notificantes).
Las Naciones Unidas también han empezado recientemente a publicar datos sobre el comercio
de servicios, como parte de su coleccion de datos mundiales desglosados geograficamente.
Estos conjuntos de datos permiten estimar parcialmente las exportaciones e importaciones de
servicios por paises interlocutores de los paises que no comunican informacion, a partir de los
datos bilaterales ("simétricos").

3. PRESENCIA COMERCIAL: INFORMACION DISPONIBLE

En comparacién con las estadisticas del comercio de servicios en la balanza de pagos, la
compilacion de estadisticas del comercio de servicios de filiales extranjeras esta todavia en la
fase inicial. Sin embargo, la recogida y difusién de esta informacién tiene cada vez méas
importanciaen EUROSTAT, la OCDE y la UNCTAD, como consecuencia del crecimiento de
la actividad nacional en esta esfera. Cuando los paises no recogen todavia datos sobre el
comercio de servicios de filiales extranjeras, |as estadisticas referentes ala |[ED pueden ofrecer
un indicador dtil de la presencia comercial.”® Las organizaciones internacionales y regionales
trabajan de forma concertada para coordinar la recogida de datos, mejorar su coherencia, evitar
duplicaciones de esfuerzos y reducir la carga que supone para los paises la notificacion de
informacion.

a) Disponibilidad y difusién de estadisticas sobre el comercio de servicios de filiales
extranjeras

EUROSTAT y la OCDE emplean cuestionarios para el comercio de servicios de filiales
extranjeras en los que se pide a los paises miembros informacién sobre la entrada y salida de
servicios de filidles extranjeras por actividades (40-50 categorias de servicios de la ClIU,
Revisién 3) y por paises de origen y destino de la inversién. El cuadro V1.3, tomado de
laOCDE y Eurostat (2008), con informacion adicional de la OMC, muestra que las estadisticas

D véaselaseccion .
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sobre las entradas de servicios de filiales extranjeras son bastante completas en comparacion
con las salidas de servicios, lo que se debe a la dificultad que tienen los organismos nacionales
para compilar estadisticas sobre actividades realizadas fuera del territorio o jurisdiccién
nacional

Muchos paises no pueden proporcionar todos los datos solicitados. Los resultados de estas
encuestas estén publicados en Measuring Globalisation: The Role of Multinationals in OECD
Economies, Volume Il:  Services. EUROSTAT tiene también varias publicaciones en la serie
Statistics in Focus, y publica estadisticas sobre €l comercio de servicios de filiales extranjeras en
la base de datos de referencia New Cronos. Estos datos se facilitan ala UNCTAD, que también
recoge datos sobre la IED (véase infra) y lleva a cabo una encuesta directa de las
multinacionales. La UNCTAD publica resultados conjuntos, incluyendo estimaciones, en el
Informe sobre lasinversiones en e mundo.

b) Las estadisticas sobre la | ED como alternativa

La situacion de la compilacion de estadisticas sobre la IED por actividades de la ClIU,
Revision 3y por origen y destino se reflgja con precision en los informes periodicos relativos a
la encuesta conjunta FMI/OCDE sobre la aplicacion de normas metodol 6gicas a las inversiones
directas (SIMSDI). El informe sobre la actualizacion de la SIMSDI de 2001 pone de manifiesto
una mejora significativa de la disponibilidad de datos respecto de los 61 paises” que
participaron en € proceso de actualizacion. Cincuenta y tres paises recogian datos sobre las
corrientes de entrada de inversiones desagregados geogréficamente (43 paises por lo que se
refiere a las corrientes de salida) y 49 recogian informacion sobre las corrientes de entrada
desglosada por actividades (36 en e caso de las corrientes de sdida). Las cifras
correspondientes a las corrientes de ingresos y las posiciones de IED son més bajas. Mas
del 90 por ciento de los paises de la OCDE facilitaba datos sobre las corrientes financieras de
IED desagregados geogréficamente y un porcentagje casi similar ofrecia datos desglosados por
actividades econdmicas. Alrededor del 80 por ciento de los paises no pertenecientes ala OCDE
que participaron en € proceso de actualizacion también presentaban informacion desglosada
geograficamente y por actividades.

Cuadro VI.3: Disponibilidad de estadisticas sobre la entrada y salida de servicios de filiales extranjeras en los
paises dela OCDE

Entrada Sdida
, Volumen de , Volumen de
B e i R v
Alemania X X X X X
Austrdia X X X X
Austria X X X X X
Bélgica X X X X
Bulgaria X X X
Canada X X
Chipre X X X
Dinamarca X X X
Eslovenia X X X

2L Es preciso indicar que no se difunden cifras sobre e comercio de servicios de filiales
extranjeras con un desglose geografico o por actividades detallado debido a la prescripcion vigente en la
mayoria de los paises de proteger la confidencialidad de los datos de cada empresa (por g emplo, cuando
se refieren a un nimero reducido de empresas o cuando una parte importante de las cifras (por ejemplo
el 75 por ciento) corresponde a un nimero reducido de empresas).

2 Treinta miembros de la OCDE y 31 de los 84 paises no pertenecientes ala OCDE que habian
participado en laSIMSDI de 1997.
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Entrada Sdida
NUmero de Vzlelérggr;/de Valor afiadido NUmero de V;)Ielgggr;/cle Valor
empleados produccién empleados produccién afiadido
Espafia X X X
Estados Unidos X X X X X X
Estonia X X X
Finlandia X X X X X
Francia X X X X
Grecia X X X X
Hong Kong, China X X X
Hungria X X X X X
Irlanda X X X
Israel X X X X
Italia X X X X
Japén X X X X X X
Letonia X X X
Lituania X X X
Luxemburgo X X
Noruega X X X
NuevaZelandia X X
Paises Bajos X X X
Polonia X X
Portugal X X X X X X
Reino Unido X X X
Republica Checa X X X X
Republica Eslovaca X X X X
Rumania X X X
Suecia X X X X
Suiza X X
Trinidad y Tabago X

Fuentee  OCDE y Eurostat (2008) y fuentes nacional es.

EUROSTAT, & FMI, la OCDE y la UNCTAD son los principales compiladores y
divulgadores de datos sobre la [ED. EUROSTAT y la OCDE utilizan un cuestionario comin
para recoger informacion sobre las entradas y sdlidas, las corrientes y los ingresos de |ED,
desglosados por ramas de produccién y paises de origen o destino. El FMI recoge datos sobre
las posiciones, corrientes e ingresos de IED con arreglo a los componentes establecidos en el
MBP5, pero sin desglosar por ramas de produccidn y paises interlocutores. Se puede encontrar
informacién en la base de datos de referencia de EUROSTAT New Cronos, en International
Direct Investment Statistics de la OCDE, en Estadistica de balanza de pagos del FMI y en la
Base de Datos de Inversion Extranjera Directa dela UNCTAD.
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Para masinformacion ...

*  Sobrela publicacién de estadisticas del comercio de servicios basadas en la balanza de pagos:

FMI, Base de datos de estadisticas de balanza de pagos

EUROSTAT, base de datos New Cronos

OCDE, Statistics on International Trade in Services, 2 volUimenes

Naciones Unidas, base de datos ServiceTrade (unstats.un.org/unsd/ServiceTrade/default.aspx)
OMC, Estadisticas del comercio internacional (www.wto.org/spanish/res /statis s/statis s.htm)

*  Sobrela publicacion de estadisticas basadas en € comercio de servicios de filiales extranjeras:

Measuring Globalisation: The Role of Multinationalsin OECD Economies, Volumell: Services
EUROSTAT, serie Statistics in Focus y base de datos New Cronos

UNCTAD, Informe sobre las inversiones en e mundo

*  Sobrela publicacién de estadisticas referentes a la |ED:

FMI, Base de datos de estadisticas de balanza de pagos
EUROSTAT, base de datos New Cronos

OCDE, International Direct Investment Statistics
UNCTAD, Base de Datos de Inversién Extranjera Directa
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VII.  SITUACION ACTUAL Y PERSPECTIVAS

En esta seccion se explica como se lleva a cabo la labor de promocion y asistencia para la
aplicacion del Manual de estadisticas del comercio internacional de servicios. Se analizan los
progresos conseguidos en relacion con la cantidad y calidad de las estadisticas sobre €l
comercio de servicios y sobre las actividades de las filiales extranjeras en el sector de los
servicios. Asimismo, se ofrece informacién sobre las megoras necesarias y sobre la labor
futura.

1. INTRODUCCION

Las organizaciones internacionales y regionales han desarrollado una intensa actividad en el
ambito de las estadisticas del comercio de servicios en los Ultimos afios. El Equipo de Tareas
interinstitucional de estadisticas del comercio internacional® (el Equipo de Tareas) preparé e
MECIS, que se termin6 en 2002. El Equipo de Tareas redliza diversas labores y se centra a
corto plazo en la promocién -y la asistencia para la aplicacion- del MECI'S, como primer
paso para la aplicacion gradual del MECIS (apartado 2). En € apartado 3 se examinan
algunos de los resultados conseguidos hasta la fecha en la medicion del comercio de servicios,
asi como lalabor en curso. A modo de conclusion, en e apartado 4 se examinan aspectos que
es hecesario mejorar y los planes a medio plazo del Equipo de Taress.

2. EL ENFOQUE GRADUAL DE LA APLICACION PREVISTO ENEL MECIS

El MECIS propone aplicar sus recomendaciones gradual mente, de modo que |os paises, incluso
los que comienzan a desarrollar estadisticas sobre €l comercio internacional de servicios,
puedan ir organizando la informacién disponible segin esta nueva norma internacional. El
enfoque gradual serefleja en un conjunto de 10 elementos recomendados, de los cuales los
cinco primeros se proponen como elementos bésicos. El orden de los elementos tiene en cuenta
lafacilidad relativa que muchos compiladores pueden encontrar en su aplicacién. Sin embargo,
ese orden es muy elastico, de manera que los paises puedan atender las necesidades prioritarias
de susinstituciones.

La aplicacion de los elementos basicos ofreceria una base para un conjunto de datos basicos
internacional mente comparables. Estos elementos basicos son |os siguientes:

o aplicar las recomendaciones del MBP5 relativas a las transacciones de servicios entre
residentesy no residentes;

o compilar datos sobre balanza de pagos conforme a las partidas de la CABPS
(comenzando por las partidas de mayor importancia econémica para €l pais; también se
deben facilitar los datos disponibles sobre |as partidas informativas);

o compilar estadisticas sobre la|ED clasificadas por actividades dela ClIU, Revision 3;

o compilar las variables bésicas del comercio de servicios de filiales extranjeras,
desglosadas por actividades, sobre labase dela CFEC; y

% Las sdis organizaciones internacionales que han elaborado y publicado conjuntamente el
MECIS son la Organizacién para la Cooperacion y € Desarrollo Econémicos (OCDE), la Oficina de
Estadistica de las Comunidades Europeas (EUROSTAT), € Fondo Monetario Internaciona (FMI), la
Divisién de Estadistica de las Naciones Unidas (UNSD), la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD) y la Organizacion Mundial del Comercio (OMC). El Equipo de
Tareas cuenta también con expertos de otras organizaciones internacionales (como la Organizacion
Mundia del Turismo, que en la actualidad participa en € Equipo de Tareas) y organismos hacionales,
particularmente la Oficina de Andlisis Econdmicos de los Estados Unidos, € Departamento de
Estadisticas del Canad4, el Deutsche Bundesbank, el Banco del Japon y e Banco Central de Filipinas.
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o compilar estadisticas sobre el comercio de servicios por interlocutores comerciales para
cada uno de los principales tipos de servicios del MBP5. (También sobre el comercio
de servicios de filiales extranjerasy la|ED).

La aplicacion de los restantes elementos -lo que se considera generalmente como un
objetivo a largo plazo- supondria un aumento considerable del detalle de la informacion
disponible sobre el comercio de servicios.

Estos elementos se refieren a:

o completar la aplicacion de la CABPS en la medida en que resulte de interés para la
economia que compilalos datos;

) incluir datos adicionales en las estadisticas del comercio de servicios de filiales
extranjeras,

o compilar estadisticas sobre |a presencia de personas fisicas;

o desglosar €l comercio de servicios entre residentes y no residentes. separar € comercio

con partes vinculadas del realizado entre partes no vinculadas, y

o distribuir las transacciones efectuadas entre residentes y no residentes segiin los modos
de suministro del AGCS.

3. PROGRESOSRECIENTESY PLANESA CORTO PLAZO

En los Ultimos afios ha aumentado de forma muy notable la calidad y cantidad de las
estadisticas sobre el comercio internacional de servicios. Hasta 1995, los servicios, savo los
vigjes y €l transporte, se agrupaban en la categoria de estadisticas sobre balanza de pagos
denominada "Otros bienes, serviciosy renta'. El grado de detalle ofrecido haido aumentando.
Gracias a nivel de detalle que se exige en el MBP5, ahora se dispone de un conjunto de
estadisticas sobre multiples paises en las principales categorias de servicios.

Como se indica en la seccion V1.2, desde 1997 se ha duplicado con creces € nimero de
paises que facilitan datos sobre la mayoria de los principales componentes de servicios del
MBP5 y en agunos casos casi se ha triplicado. Entre 1997 y 2005 también aumentd
significativamente el nimero de paises que facilitaban informacién sobre las partidas
complementarias del MBP5. Aunque e MECIS es relativamente reciente, un nimero
creciente de paises pueden proporcionar ahora datos sobre €l comercio de servicios segin una
parte o toda la CABPS (hasta 70 paises para determinadas partidas) y facilitar estadisticas
desglosadas por paisesinterlocutor es.

Hasta no hace mucho, los Estados Unidos eran el Unico pais que compilaba estadisticas
sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras. Ello hacia imposible determinar la
magnitud del tercer modo de suministro del AGCS: la presencia comercial. En un contexto
més amplio, utilizando nuevos datos sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras
procedentes de la OCDE vy de las estadisticas de balanza de pagos, se ha calculado que €l
volumen del comercio que tiene lugar a través de la presencia comercia supera a de los tres
restantes modos de suministro juntos® A pesar de sus limitaciones, este céculo indica la
importancia del comercio de servicios de filiales extranjeras, que durante tanto tiempo se ha
descuidado en las publicaciones econdmicas y estadisticas. Ahora se reconoce la importancia
de las estadisticas del comercio de servicios de filiales extranjeras y muchos paises miembros y
no miembros de la OCDE han empezado a recoger datos (véase la seccion VI.3).

2 véaselaseccion I.1.b.
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Segun la informacion facilitada por |os paises participantes en la actualizacion de 2001 de la
encuesta conjunta FMI1/OCDE sobre la aplicacion de normas metodoldgicas a las inversiones
directas, entre 1997 y 2001 se produjo un aumento significativo del nimero de paises que
compilaban datos sobre la |ED desglosados geogréficamente y por actividades.®

EUROSTAT ha publicado dos reglamentos, que requieren a los estados Miembros de la UE
aportar informacion mas detallada sobre el comercio de servicios, utilizando el MECIS como
referencia. Uno de estos reglamentos, que adopt6 en junio de 2004 el Parlamento Europeo y €l
Consgo se refiere a las estadisticas comunitarias sobre balanza de pagos, comercio de
Servicios e inversiones extranjeras directas e incorporala CABPS. En consecuencia, la CABPS
ha pasado a ser vinculante para los Estados miembros de la UE. El otro reglamento se refiere a
la compilacion de estadisticas sobre € comercio de servicios de filiales extranjeras y se
publico en junio de 2007, con lo que esa compilacion también pasod a ser obligatoria. El Grupo
de trabajo conjunto sobre estadisticas de filiales extranjeras ha publicado recientemente un
"Manual de recomendaciones sobre la elaboracién de estadisticas de filiales extranjeras’.

El FMI, la OCDE y la UNSD compilan datos con arreglo a la CABPS, incluidas las partidas
informativas (con caracter voluntario en €l caso del FMI), con lo que aumenta sustancial mente
la presentacién de informacién relativa a la CABPS. La OCDE esta ampliando
progresivamente la compilacién de informacion sobre el comercio de servicios de la balanza de
pagos por paises interlocutores, asi como sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras,
siguiendo la recomendacion del MECIS. Esta Ultima tarea forma parte de una labor mas amplia
de la OCDE sobre la elaboracion de indicadores de la globalizacién econdémica. LaDivision de
Estadistica de las Naciones Unidas esta difundiendo datos sobre el comercio de servicios de la
balanza de pagos por interlocutores comerciales no pertenecientes ala OCDE ni ala UE. Se
considera que esto es un incentivo para que los paises faciliten esa informacion, y también se
cree gque esas estadisticas ayudan a los compiladores a evaluar la calidad de las suyas. La
UNCTAD ampliarala compilacion de datos sobre las actividades de lasfiliales extranjeras.

También EUROSTAT y la OCDE trabgjan conjuntamente para controlar la aplicacion del
MECISy lacalidad delos datos. El cuestionario conjunto basado en la solidez metodol 6gica
sobre la medicién del comercio de servicios en la balanza de pagos, publicado en 2003,
proporciona informacion de utilidad sobre una treintena de paises. Los resultados del
cuestionario se hicieron publicos en 2006.

Por dltimo, diversos organismos internacionales han realizado varios talleres regionales y
nacionales para presentar y debatir los conceptos y metodologia del MECIS y han participado
en ellos (por gemplo, paises de Europa sudoriental, la Comision Econémica y Social de las
Naciones Unidas para Asia Occidental, la Comision Econdmica de las Naciones Unidas para
América Latinay € Caribe, la CEl y e APEC). Ademas, se han establecido proyectos
conjuntos (por giemplo, entre la Comunidad del Caribe y la Agencia de los Estados Unidos
para €l Desarrollo Internacional o entre la Comunidad Andina y la Union Europea) para la
mejora e introduccion de directrices comunes para la compilacion de estadisticas sobre €l
comercio de servicios.

4. PERSPECTIVASDE LASESTADISTICAS SOBRE EL COMERCIO DE SERVICIOS
a) Aspectos que es hecesario mejorar
Las estadisticas sobre €l comercio internacional de servicios deben ser objeto de importantes

mejoras. Aungue la mayoria de los paises informa sobre los principales servicios segin la
desagregacion del MBP5, solo un 25-40 por ciento de ellos facilita todos | os datos requeridos en

% Se encontrara informacion sobre distintos paises en relacion con la SIMSDI de 2003 en
www.imf.org.
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el MBP5 (véase el cuadro VI.1) y en muchos casos los datos facilitados adolecen de falta de
fiabilidad. Ademas, raramente se dispone de documentacién sobre la informacién comprendida
y sobre |as desviaciones respecto de las normas. Si bien aumenta la difusién de los datos sobre
servicios de la balanza de pagos por interlocutores comerciales, esto se sigue limitando
principalmente alas economias desarrolladas.

Debido a estado embrionario de las estadisticas sobre el comercio de servicios de filiales
extranjeras, la falta de fiabilidad de los datos y de comparabilidad entre los distintos paises es
practicamente la norma general. Segun la informacion disponible, fuera de la zona de la
UE/OCDE s0lo unos pocos paises han comenzado a compilar estadisticas sobre el comercio de
servicios de filidles extranjeras. En e contexto de este comercio, las cuestiones relativas a la
confidencialidad limitan seriamente el nivel de detalle que pueden comunicar los paises. En €
momento presente, |os paises no pertenecientes ala OCDE carecen de incentivas para compilar
estadisticas sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras, dado que ninguna
organizacion internacional recoge y difunde ese tipo de datos. Este es otro obstaculo que se
sumaalasdificultades intrinsecas y al costo que comporta esa actividad.

Aun s se aplicaran en su totalidad las recomendaciones del MECIS sobre las estadisticas de
balanza de pagosy el comercio de servicios de filiales extranjeras, ello sblo seria un primer paso
en la comunicacion de informacion por modos de suministro, por dos razones principales. En
primer lugar, las normas simplificadas contenidas en e MECIS solamente permiten un calculo
aproximado del comercio de servicios por modos de suministro. En segundo lugar, para poder
hacer una evaluacién real del comercio de servicios (por gemplo, indicadores cuantitativos) se
necesitaria mas informacion, que no figura en los dmbitos del MBP5 y de los servicios de
filiales extranjeras.

Recientemente se ha realizado una revision coordinada del sistema de cuentas nacionales (que
se finalizara en 2009), el manual de balanza de pagos (2009), la Cl1U y la CPC (2008), que son
los marcos fundamentales en los que deben basarse unas estadisticas sobre los servicios fiables
y comparables (incluso sobre € comercio). Por todo elo, las recomendaciones relativas a los
servicios (definiciones, clasificaciones) se han aclarado, y se prevé también preparar una version
actuaizada del MECIS para 2010. Esta tendré en cuenta en particular 1as revisiones de las
directrices estadisticas internacionales sefialadas supra y las nuevas recomendaciones sobre el
comercio de servicios de las filiales extranjeras; incluird asimismo un nuevo capitulo sobre la
medicién de la prestacién de servicios por modos de suministro.

b) Lalabor futura

En el marco del enfoque gradual adoptado para la aplicacién del MECIS, el Equipo de Tareas
interinstitucional de estadisticas del comercio internacional de servicios constaté |a necesidad de
intensificar la asistencia técnica para reforzar la capacidad en materia estadistica para la
medicién del comercio de servicios. Ademas, se esta preparando una guia para la compilacion
de estadisticas, pero esta tarea puede llevar algin tiempo dado que el MECIS abarca nuevas
esferas como las estadisticas sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras.

El Equipo de Tareas también centra sus esfuerzos en profundizar la labor metodoldgica. La
redaccién y compilacion de informacion sobre la presencia de personas fisicas es un aspecto que
evidentemente se debe seguir mejorando. Otras esferas de interés son € comercio electrénico,
el comercio de programas informéticos, de productos culturales, etc.

La labor actual del Equipo de Tareas aportara instrumentos de gran utilidad para mejorar las
estadisticas sobre el comercio de servicios. Sin embargo, se trata de un proceso alargo plazo y
sus buenos resultados dependen de una serie de factores:

o el empefio de los organismos nacionales en utilizar metodol ogias adecuadas;
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o lavoluntad de los gobiernos para asignar 10s recursos necesarios;

o la cooperacién y coordinacién entre instituci ones nacionales como los bancos centrales,
las oficinas nacional es de estadistica y |os ministerios de comercio;

o la cooperacién entre las ingtituciones internacionales y regionales y su apoyo a las
iniciativas nacionales;

° la prestacion de una asistencia técnica eficaz, es decir, la transferencia de conoci mientos
y recursos de los paises con sistemas estadisticos avanzados a los restantes paises,
especia mente |os paises en desarrollo y menos adelantados; y

o la capacidad de las instituciones internacionales y regionales de ofrecer una orientacion
adecuada para la compilacion de los datos.

Para masinformacion ...
*  Sobrelalabor relativa al comercio de servicios, etc.:

unstats.un.org/unsd/tradeserv

www.oecd.org/std/trade-services
*  Sobreel proceso derevision del MECIS:
unstats.un.org/unsd/tradeserv/TFSI TS/msits.htm
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ANEXO | - PANORAMICA DEL COMERCIO MUNDIAL DE SERVICIOS COMERCIALESY
ACTIVIDADESDE FILIALESEXTRANJERASEN EL SECTOR DE LOS SERVICIOS

Esta panoramica del comercio de servicios y de las actividades de las filiales extranjeras en €l
sector de los servicios se basa en |as estadisticas de balanza de pagos 'y €l comercio de servicios
defiliales extranjeras existentes. Abarcalos siguientes aspectos:

v las tendencias a medio y largo plazo del comercio de servicios comer ciales entre
residentes y no residentes, sobre la base de las exportaciones internacionales
medidas en las estadisticas de balanza de pagos;

v las operaciones defiliales extranjeras en €l sector de los servicios medidas en los
ultimos afios en cuatro paises; y

v/ una comparaciéon de las exportaciones y las ventas de servicios de las filiaes
extranjeras de propiedad estadounidense.

Fuentes de los datos: Seccion 1: OMC, Base de datos estadisticos (octubre de 2008)

Seccién 2: OCDE, Measuring Globalisation, The Role of Multinationalsin
OECD Economies- VolumeIl: Services, 2008

Seccion 3: USBEA, Survey of Current Business, octubre de 2008

1 Estructuray tendencias del comercio internacional de servicios comerciales
a) Comercio mundial de servicios comerciales

Tras cinco afios de estancamiento en los afios ochenta en un volumen inferior a
los 400.000 millones de dolares EE.UU., las exportaciones mundiales de servicios crecieron
sisteméticamente hasta 2007, alcanzando la cifra de 3.300 millones de délares EE.UU., un valor
ocho veces superior a de 27 afios antes. La contribucion de las exportaciones de servicios
comerciales a total de las exportaciones mundiales (mercancias y servicios comerciales)
aumento, del 16 por ciento en 1980 al 19 por ciento en los Ultimos afios.

Exportaciones mundiales de servicios comerciales, 1980-2007

(Miles de millones de délares EE.UU. y porcentaje)
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B Servicios comerciales

—e— Parte de los servicios comerciales en las exportaciones totales (mercancias+servicios comerciales)

Entre 1995 y 2007, la parte correspondiente a los viajes en € comercio total de servicios
comerciales disminuy6 en ocho puntos porcentuales, hasta el 26 por ciento, en 2007, y la de
otros servicios comerciales aument6 11 puntos porcentuales (al 51 por ciento). La parte de los
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servicios de transporte permanecio invariable en torno a 25 por ciento del comercio total de
servicios comerciales.

Desglose de las exportaciones mundiales de servicios comerciales
(Porcentaje)

1995 2007
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34%

Viajes
26%

Otros
servicios
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servicios
comerciales

40%

Transporte

26% Transporte

23%

Basandose en las estadisticas disponibles para 2006 se estimd un nuevo desglose por tipo de
servicio de las exportaciones totales de otros servicios comerciales. Este desglose pone de
manifiesto la gran importancia de la categoria de otros servicios empresariales (el 50 por ciento
de otros servicios comerciales), que comprende actividades como la compraventa y otros
servicios relacionados con el comercio; los servicios de arrendamiento de explotacion; y los
servicios empresariales, profesionales y técnicos varios (es decir, servicios juridicos, de
arquitectura, etc.). El hecho de que sean los que siguen en significacién en la categoria de otros
servicios comerciales demuestra también la importancia de los servicios financieros (el 15 por
ciento de las exportaciones de otros servicios comerciales), las regalias y derechos de licencia
(el 11 por ciento) y los servicios de informatica e informacion (el 9 por ciento).

Estructura de las exportaciones de otros servicios comerciales
2006
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b) Comercio regional de servicios comerciales

Europa, América del Norte y Asia son las tres principales regiones exportadoras, con una
participacion conjunta en las exportaciones totales de servicios comerciales del 92 por ciento
en 2007. Las exportaciones de América del Norte y Asia experimentaron un fuerte crecimiento
en valor entre 1995 y 2007. Sin embargo, la participacion de América del Norte en las
exportaciones de servicios descendid, en cierta medida, y la de Asia se mantuvo relativamente
estable. La reduccion se debio principamente al mayor crecimiento de las exportaciones
europeas (incluido el comercio entre los Estados miembros de la UE), que representaron el
52 por ciento en 2007 frente al 50 por ciento en 1995. También aumentaron notablemente
durante ese periodo las exportaciones de servicios comerciales de otras regiones, aunque su
participacion en € comercio mundial permanecio practicamente invariable, en € 3 por ciento en
el caso de América Central y del Sury en el 2 por ciento en el caso de Africa.

Comercio de servicios comerciales por region exportadora y participacion
en las engortaciones mundiales
1995y 2007
(Miles de millones de délares EE.UU. y porcentaje)
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En 2007 se mantuvo una estructura similar, en cuanto a los tipos de servicios comerciales
exportados, en las tres principales regiones exportadoras (América del Norte, Europay Asia) y
en Oriente Medio: la categoria de otros servicios representd entre el 45 por ciento el y 65 por
ciento de las exportaciones totales de servicios. En América Central y del Sur y Africa, los
ingresos procedentes de los viajes representaron aproximadamente € 45 por ciento de las
exportaciones de servicios comerciales de esas regiones. Es importante sefidlar que la parte de
las exportaciones de los transportes en los paises de la CEl es muy elevada en comparacion con
otras regiones. en 2007 se situd alrededor del 40 por ciento, 15 puntos porcentuales por encima
del promedio mundial.
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Estructura de las exportaciones de servicios comerciales, 2007
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2. Ventas de las filiales extranjeras en e sector de los servicios en determinadas
economias

Frecuentemente, los proveedores de servicios necesitan establecer una presencia comercia a
través de unafilial extranjera en paises en los que desean llevar a cabo intercambios comerciales
para estar en proximidad de los clientes (comercio de servicios de filiales extranjeras). A escala
mundial, la OMC considera que los servicios suministrados por filiales extranjeras (presencia
comercial) alcanzan un volumen superior a del comercio de servicios entre residentes y no
residentes (suministro transfronterizo). Las estadisticas sobre el comercio de servicios de
filiales extranjeras estan todavia en su fase inicial de elaboracion y en este momento se dispone
de datos en particular sobre algunos paises de la OCDE y un par de paises no miembros de la
OCDE. No es posible, por tanto, examinar los servicios comerciaizados a través de la
presencia comercial en el extranjero de formatan completa como el comercio entre residentesy
no residentes. Ademas, dada la evolucién reciente de estas estadisticas, la comparabilidad y
cobertura de los datos sobre cada economia podrian no ser siempre completas. La
disponibilidad de datos detallados y de series histéricas varia considerablemente de una
economiaaotra.

En esta seccidn se examinan las estadisticas disponibles compiladas para 2003-2005 respecto de
lavariable volumen de negocio/ventas. Se analizan tanto la entrada como la salida de servicios
defiliales extranjeras. No se incluyen las ventas de empresas que se dedican principalmente a
comercio a por mayor y al por menor y a actividades de reparacién, porque la mayor parte del
valor de sus ventas procede de las mercancias. Ademas, en €l caso de muchas economias se
excluye del valor lamayoria 0 una gran parte de las actividades de intermediacién financiera.

De los paises estudiados, 10s Estados Unidos fueron € pais en el que las filiales de propiedad
extranjera alcanzaron el mayor nivel de ventas de servicios en 2005 (volumen de negocio o
entrada de servicios): 456.000 millones de dolares EE.UU. Lesiguieron el Reino Unido,
Alemania y Francia, con unas ventas totales de servicios de las filiales extranjeras en su
territorio de 253.000, 184.000 y 148.000 millones de ddlares EE.UU., respectivamente. Las
ventas de servicios de las filiales de propiedad extranjera en Hong Kong, China ascendieron a
un total de 92.000 millones de dolares EE.UU.
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Volumen de negocio (ventas)/produccién por la entrada de servicios de filiales extranjeras en
500 4 determinadas economias, 2005
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Si se consideran las estadisticas sobre la salida de servicios de filiales extranjeras, las ventas
en 2005 de las filiales extranjeras estadounidenses en el sector de los servicios
(653.000 millones de délares EE.UU.) alcanzaron un nivel 1,5 veces superior al de las filiaes
extranjeras de Alemania (383.000 millones de dolares EE.UU.). El volumen total de negocio de
las filiales francesas en €l extranjero alcanzo la suma de 146.000 millones de délares EE.UU.
en 2003. Las ventas de las empresas de propiedad canadiense e itadiana en € extranjero
ascendieron a aproximadamente 80.000-85.000 millones de ddlares EE.UU.

Volumen de negocio (ventas(/produccién de la salida de servicios de las filiales extranjeras, 2005
(Miles de millones de délares EE.UU.)
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3. Comparacién de las exportaciones de servicios de los Estados Unidos y las ventas
de servicios defiliales extranjeras de propiedad estadounidense

Los datos del Departamento de Comercio de los Estados Unidos (Oficina de Andlisis
Econdmicos, BEA) ponen de manifiesto la importancia creciente de las ventas/el suministro de
servicios de las filiales de propiedad mayoritariamente estadounidense fuera de los Estados
Unidos® en comparacion con las exportaciones de servicios "transfronterizos' convencionales.
S bien las exportaciones de servicios son desde hace tiempo superiores a las ventagel
suministro de las filiales de empresas de los Estados Unidos en €l extranjero, estas dos formas
de suministro internacional de servicios alcanzaron niveles comparables en 1996 (en torno a
220.000 millones de ddlares EE.UU.). ElI suministro de servicios de filiales extranjeras
mayoritariamente estadounidenses supera ahora con creces a las exportaciones de servicios y
en 2006 alcanz6 810.000 millones de doélares EE.UU., frente a 420.000 millones de ddlares
EE.UU.

Suministro de servicios internacionales de los Estados Unidos mediante el comercio transfronterizo
y através de filiales extranjeras, 1990-2006
(Miles de millones de délares EE.UU.)
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1990 91 92 93 94 95 96 97 98 99* 2000 01 02 03 04** 05 2006

—&— Exportaciones de servicios
—#—Ventas de servicios a personas extranjeras por filiales extranjeras de empresas estadounidenses

* En 1999 se redefinieron las ventas de servicios de las filides debido a la modificacion de la clasificacion de referencia de las
actividades. Esto dio lugar a un transvase neto de ventas de las mercancias alos servicios.

** |os célculos correspondientes a 2004 se presentan como "servicios suministrados' en lugar de "ventas de servicios' como se
habia hecho en afios anteriores. El concepto de "servicios suministrados’ afiade una medicion de los servicios de distribucion a por
mayor y a por menor y de los suplementos de las primas de seguros, y resta una medicion representativa de las previsiones de
pérdidas en |as ventas de servicios de |os aseguradores, 10 que da como resultado un aumento neto de los servicios prestados.

% Obsérvese que esta informacion se refiere a las ventas'el suministro de productos de servicios
de lasfiliales extranjeras estadounidenses, en tanto que los datos sobre el comercio de servicios defiliales
extranjeras que se presentan en la seccion anterior se refieren a las ventas de filiales extranjeras que
desarrollan actividades en €l sector de los servicios, |0 que significa que, por gemplo, estas Ultimas
también incluyen las ventas de productos de filiales extranjeras cuya principa actividad corresponde al
sector de los servicios, pero no las ventas de servicios de aguellas cuya principal actividad corresponde al
sector de las manufacturas. Por giemplo, en 2005, €l valor total de las ventas (mercancias y servicios) de
las filiales extranjeras estadounidenses cuya principal actividad eran los servicios (que se presentan en la
seccion anterior y excluyen las actividades de comercio a por mayor y a por menor) asciende a
650.000 millones de ddlares EE.UU. aproximadamente, en tanto que € valor que se menciona en esta
seccion (725.000 millones de ddlares EE.UU.) corresponde a ministro total de servicios de filiaes
extranj eras estadounidenses.
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ANEXO Il - CLASIFICACION AMPLIADA DE LA BALANZA DE PAGOS DE SERVICIOS
En el presente cuadro se recogen los componentes de la Clasificacion Ampliada de |la Balanza
de Pagos de Servicios y se los relaciona con los componentes del MBP5 y de la Clasificacion
Conjuntade la OCDE y EUROSTAT. Respecto de cada componente:
Una X en la primera columnaindica que se trata de un componente normal del MBP5

Una X en la segunda columna indica que el componente es una partida complementaria
del MBP5

Una X en la tercera columna indica que el componente es una partida informativa del
MBP5

Lacifrade 3 digitos de la tltima columnaindica el cadigo aceptado internacional mente
para presentar informacion sobre |os componentes de |a balanza de pagos.
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ANEXO |l: CLASIFICACION AMPLIADA DE LA BALANZA DE PAGOS DE SERVICIOS (CONT.)

Clasificacién ampliada de la balanza de pagos de servicios

Componente Partida Partida COdtleg[?S
normal suplementaria | informativa iﬁ:jnaci%s—
del MBP5 del MBP5 del MBP5
nalmente
Componente

1 Transportes X 205
1.1 Transporte maritimo X 206
111 Pasgeros X 207
112 Cargas X 208
1.1.3 Otros X 209
1.2 Transporte aéreo X 210
121 Pasgeros X 211
122 Cargas X 212
123 Otros X 213
1.3 Otrostransportes X 214
131 Pasgeros X 215
132 Cargas X 216
133 Otros X 217

Clasificacion ampliada de otros transportes
1.4 Transporte espacial 218
1.5 Transporte ferroviario 219
151 Pasgeros 220
152 Cargas 221
153 Otros 222
1.6 Transporte por carretera 223
16.1 Pasgeros 224
16.2 Cargas 225
1.6.3 Oftros 226
1.7 Transporte por vias de navegacion interiores 227
171 Pasgeros 228
172 Cargas 229
1.7.3 Otros 230
1.8 Transporte por tuberiasy transmision de energia 231

eléctrica
1.9 Otrosserviciosde apoyo y auxiliares del transporte 232
2 Viges X 236
2.1 Vigesdenegocios X 237
211 Gastos detrabgjadores de temporaday 238
fronterizos

212 Oftros 239
2.2 Vigespersonaes X 240
221 Gestosrelacionados con lasaud X 241
2.2.2 Gestos relacionados con la ensefianza X 242
223 Otros X 243
3 Servicios de comunicaciones X 245
3.1 Serviciosde correoy mensgjeria 246
3.2 Servicios de telecomunicaciones 247
4 Servicios de construccion X 249
4.1 Construccion en el extranjero 250
4.2 Construccion en el pais 251
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Componente Partida _ _ Parti d_a aE:::;;jtlg(i)c?s
normal suplementaria | informativa internacio-
del MBP5 del MBP5 del MBP5
namente
5 Servicios de seguros X 253
5.1 Segurosdeviday fondos de pensiones 254
5.2 Seguros de transporte de cargas 255
5.3 Otros seguros directos 256
5.4 Reaseguros 257
5.5 Serviciosauxiliares 258
6  Serviciosfinancieros X 260
7 Serviciosdeinforméticay deinformacion X 262
7.1 Serviciosdeinformética 263
7.2 Serviciosdeinformacion 264
7.21 Serviciosde agencias de noticias 889
7.2.2 Otros servicios de suministro de informacion 890
8 Regdiasy derechosdelicencia X 266
8.1 Franquicias comercialesy derechos similares 891
8.2 Otrasregaiasy derechosdelicencia 892
9 Otros servicios empresariaes X 268
9.1 Servicios de compraventay otros servicios X 269
relacionados con el comercio
9.1.1 Servicios de compraventa 270
9.1.2 Otros servicios relacionados con el comercio 271
9.2 Servicios de arrendamiento de explotacion X 272
9.3 Servicios empresariaes, profesionalesy técnicos X 273
varios
9.3.1 Serviciosjuridicos, contables, de X 274
asesoramiento administrativo y de relaciones
publicas
9.3.1.1 Serviciosjuridicos 275
9.3.1.2 Servicios contables, de auditoria, de 276

teneduriadelibrosy de
asesoramiento tributario
9.3.1.3 Serviciosde consultoriaen 277
administracion y gestion y de
relaciones pablicas

9.3.2 Publicidad, investigacion de mercados y X 278
encuestas de opinion publica
9.33 Investigaciony desarrollo X 279
9.3.4 Servicios arquitecténicos, deingenieriay X 280
otros servicios técnicos
9.35 Servicios agricolas, minerosy de X 281
transformacion en e lugar
9.35.1 Tratamiento deresiduosy 282
descontaminacion
9.35.2 Servicios agricolas, minerosy de 283
transformacion en e lugar
9.3.6  Otros servicios empresarides X 284
9.3.7 Servicios prestados entre empresas 285
relacionadas, n.i.o.p.

10 Servicios personales, culturalesy recreativos X 287
10.1 Servicios audiovisuaesy conexos X 288
10.2 Otros servicios personales, culturalesy recreativos X 289

10.2.1 Servicios de ensefianza 895
10.2.2 Servicios de salud 896
10.2.3 Otros servicios 897

11 Serviciosdel gobierno, n.i.o.p. X 291
11.1 Embagjadas y consulados 292
11.2 Organismosy unidades militares 293
11.3 Otros servicios del gobierno 294
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Partidas infor mativas

Componente Partida Partida Cadigos
normal suplementaria |informativadel| aceptados
del MBP5 del MBP5 MBP5 internacio-
nalmente
1 Transporte de carga de mercancias, sobre labase del valor 853
detransaccion
1.1 Transporte de carga maritimo 856
1.2 Transporte de carga aéreo 857
1.3 Otro transporte de carga 858
1.4 Transporte de carga espacia 862
1.5 Transporte de cargaferroviario 863
1.6 Transporte de carga por carretera 864
1.7 Transporte de carga por vias de navegacion 865
interiores
1.8 Transporte por tuberias 868
2 Viges
2.1 Gastos por bienes 869
2.2 Gastos por servicios de aojamiento y de suministro 870
de comidas y bebidas
2.3 Todos los demés gastos de vigje 871
3 Primas brutas de seguro X 874
3.1 Primas brutas de seguros de vida 875
3.2 Primas brutas de seguros de transporte 876
3.3 Primas brutas de otros seguros directos 877
4 Indemnizaciones brutas de seguros X 879
4.1 Indemnizaciones brutas de seguros de vida 880
4.2 Indemnizaciones brutas de seguros de transporte 881
4.3 Indemnizaciones brutas de otros seguros directos 882
5 Servicios de intermediacion financiera medidos 887
indirectamente (SIGMI)
6 Serviciosfinancieros con inclusion delos SIGMI 888
7  Corrientes brutas por compraventas 893
8% Transacciones audiovisuales 894

2 Esta partida incluye un conjunto de servicios y otras transacciones que se relacionan con las
actividades audiovisuales. Comprende servicios que pueden incluirse en servicios audiovisuales o en
regalias y otros derechos de licencia, y también la adquisicion y engjenacion de activos no financieros,
no producidos, relacionados con las actividades audiovisuaes, como las patentes, e derecho de autor, las
marcas de fabrica o de comercio y |as franquicias comerciales.
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ANEXO || - DESCRIPCION DE LASVARIABLESBASICASDEL
COMERCIO DE SERVICIOSDE FILIALES EXTRANJERAS

Aunque todo tipo de variables de las actividades y financiacion de las filiales extranjeras pueden
tener importancia analitica y normativa, el MECIS ha determinado cinco indicadores basicos
gue deben ser incluidos en cualquier sistema de datos sobre el comercio de servicios de filiales
extranjeras. @) las ventas (volumen de negocio) y/o la produccion, b) el empleo, ¢) € valor
anadido, d) las exportaciones e importaciones de bienesy servicios, y €) el nimero de empresas.
A continuacion se definen y examinan brevemente estos indicadores.

a) Ventas (volumen de negocio) y/o produccién

Las ventas y e volumen de negocio se emplean en e MECIS indistintamente con € mismo
significado. Siguiendo e SCN 1993, la produccion se diferencia de las ventas porque
comprende |os cambios en |as existencias de productos terminados y |os trabajos en curso, y por
diferencias en la medicion aplicable a las actividades que suponen comercio o intermediacion
financiera. La produccion es una medicién superior y mas perfeccionada de la actividad
economica para la mayoria de los fines. Sin embargo, las actividades de servicios no suponen
existencias de productos terminados, y las modificaciones de los trabaj os en curso generalmente
son imposibles de medir. Ademas, los datos sobre las ventas son mas féciles de obtener y
pueden presentar mas posibilidades de desagregacion. Teniendo en cuenta estos factores, ambas
mediciones pueden tener una funcién en las estadisticas sobre el comercio de servicios de
filiales extranjeras.

Las ventas miden los ingresos brutos de explotacion menos los descuentos, rebajas y
devoluciones. La variable de las ventas, aungque no esta libre de duplicaciones como €l valor
anadido, ofrece por lo general menores dificultades de obtencidn, por 1o que suele obtenerse con
mayor amplitud que € valor afiadido. También a diferencia de éste, la variable de las ventas
indica la medida en que se utilizan filiales extranjeras para entregar productos a los clientes,
cualquiera que sea € grado en que los productos se originan en las propias filiales o en otras
empresas. Ademas, las ventas son méas comparables que el valor afadido respecto de variables
como las exportaciones y las importaciones, que constituyen ellas mismas mediciones de las
ventas.

Ademas de la desagregacion por ramas de produccion y por paises, hay otros desgloses de las
ventas que pueden resultar Utiles con fines determinados. Uno de ellos consiste en distinguir las
ventas hechas dentro del pais anfitrion (ventas locales), las ventas al pais de la empresa matriz y
las ventas aterceros paises. Los tres tipos de venta son resultado de una presencia comercial del
pais de origen en € pais anfitrién. Sin embargo, solo las ventas locales representan la entrega
de un producto dentro del pais anfitridn y, en consecuencia, se relacionan directamente con los
compromisos asumidos por esos paises respecto del modo 3 del AGCS. Ademas, laeliminacién
de las ventas al pais de la empresa matriz (que ya estan incluidas en las cuentas de |a balanza de
pagos de ese pais como importaciones) puede ser conveniente en un andlisis de las variables del
comercio de servicios de filiales extranjeras junto con los datos sobre €l comercio del pais de la
empresa matriz con no residentes, para evitar duplicaciones.

b) Empleo

En e contexto del comercio de servicios de filiales extranjeras, e empleo se mide normal mente
por la cantidad de personas que perciben remuneracion de filiales extranjeras. Los datos sobre
€l empleo pueden utilizarse en varias formas en un sistema de estadisticas sobre € comercio de
servicios de filiales extranjeras. Por jemplo, pueden emplearse para determinar la proporcion
gue corresponde a las filiales extranjeras en €l empleo en el pais anfitrion, o pueden ayudar a
determinar la medida en que el empleo suministrado por las filidles extranjeras completa o
sustituye €l empleo nacional (del pais de origen) en las empresas matrices u otras empresas
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nacionales. Un desglose por sectores de actividad del empleo en las filiales puede suministrar
otras perspectivas acerca de la repercusion de las empresas de propiedad extranjera en aspectos
determinados de la economia. Junto con los datos sobre la remuneracion de los trabajadores
(una de las variables "complementarias" que se sugieren), lavariable relativa a empleo puede
usarse para estudiar las practicas de remuneracion de las filiadles en comparacion con las
aplicadas por las empresas de propiedad nacional.

Aungue por lo general no parece posible disponer de datos que permitan identificar
separadamente a los trabgjadores que proceden del extranjero en el persona de las filiales,
puede utilizarse esa informacion, s se cuenta con €lla, para facilitar detalles sobre € modo de
suministro mediante la presencia de personas fisicas (modo 4) previsto en el AGCS

C) Valor afadido

En e SCN 1993 se define € vaor afiadido bruto y neto. El vaor afiadido bruto de un
establecimiento, empresa o industria se mide por el monto en que el vaor de los productos
obtenidos supera € valor de los insumos intermedios consumidos en la produccion.  Otro
concepto conexo, el de "valor afiadido neto", se define como € valor afiadido bruto menos el
consumo de capital fijo (por gemplo, la depreciacion). El valor afiadido bruto puede ofrecer
informaciones sobre la contribucién de las filiales extranjeras a producto interior bruto del pais
anfitrion. Por esta razén, y porque a menudo puede resultar mas fécil de calcular (pues no
requiere una estimacion del consumo de capital) y ello facilita su obtencién, debe asignarse
mayor prioridad ala medicion bruta del valor afiadido.

El valor afladido, al incluir Unicamente la parte de la produccion de la empresa que se originaen
ella misma, ofrece una medicion particularmente (til, tanto desde € punto de vista del AGCS
como desde el punto de vista del andlisis de la globalizacion. Por estarazon se haincluido en el
MECIS entre las cinco variables "béasicas' del comercio de servicios de filiales extranjeras a
pesar de que, como medida que debe estimarse o extraerse de otras variables, puede ser una de
las més dificiles de compilar.

d) Exportaciones e importaciones de bienesy servicios

Las transacciones internacionales de bienes y servicios de las filiales extranjeras son otro
indicador basico de interés para el comercio de servicios de filiales extranjeras. Deben medirse
segln seiindicaen € MBP5 y, en €l caso de los servicios, en el MECIS (y en la seccion |l de
este documento). Pueden ser fuentes adecuadas de esa informacion tanto los datos de la balanza
de pagos como los suministrados por las empresas matrices y las filiales en cuestionarios
separados. Cuando |os datos se obtienen mediante la vinculacion con fuentes de datos primarios
respecto de las transacciones de la balanza de pagos, muchas veces resulta posible efectuar
desgloses por productos y por origen o destino. Sin embargo, muchas veces resultara dificil o
imposible determinar por separado las transacciones de las empresas de propiedad extranjera
dentro de esos datos. En consecuencia, es posible que sdlo se puedan obtener los datos
necesarios mediante el empleo de cuestionarios separados.

Si esto se hace asi, puede ser Util hacer otros desgloses adicionales. Por gemplo, se puede
distinguir el comercio con empresas vinculadas del comercio entre partes independientes, o €l
comercio con €l pais de la empresa matriz del comercio con otros paises. Si es posible, esos
desgloses deben obtenerse separadamente respecto de los bienes y de los servicios. Para la
entrada de servicios de filidles extranjeras, por gemplo, esto significaria desagregar las
exportaciones de bienes y servicios de la filial en: a) exportaciones a la empresa matriz;
b) otras exportaciones a pais de la empresa matriz; y c) exportaciones a terceros paises.
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€) NUmer o de empresas

La cantidad de empresas (0 establecimientos, cuando sea ésa la unidad estadistica) que cumplen
los criterios para su inclusion en las estadisticas sobre € comercio de servicios de filiales
extranjeras es un indicador basico de la incidencia de la propiedad mayoritaria por extranjeros
en la economia del pais. Ese nimero puede compararse con la cantidad total de empresas
existentes en el pais. También puede evaluarse en relacion con las demés variables de las
estadisticas sobre el comercio de servicios de filiales extranjeras porque permite calcular
proporciones que pueden compararse con las correspondientes de las empresas nacionales -
como las referentes al valor afiadido o €l nimero de trabajadores por empresas- en forma que
ofrece unaindicacién sobre el comportamiento de lasfiliales extranjeras.

Deberia reconocerse que el nimero de empresas por si solo no puede dar un panorama exacto de
la importancia general de las empresas de propiedad extranjera debido a las diferencias de
tamafio entre estas empresas 'y las empresas de propiedad nacional.

En el MECIS se encontrard informacion mas detallada y otros gjemplos.
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ANEXO |V - CATEGORIASDE LA Cl U PARA FILIALESEXTRANJERAS (CFEC)

S

Agricultura, caza, silviculturay pesca
11  Agricultura, ganaderia, cazay actividades de servicios conexas
1.2 Silvicultura, extraccién de maderay actividades de servicios conexas

1.3  Pesca, explotacion de criaderos de pecesy granjas piscicolasy actividades
de servicios relacionadas con |la pesca

Explotacion de minasy canteras

delacual: actividades de servicios relacionadas con la extraccion de
petréleoy gas, excepto las actividades de prospeccion

Industrias manufactureras
Suministro de electricidad, gasy agua
Construccion

Comercioy reparaciones

6.1  Venta mantenimiento y reparacion de vehiculos automotoresy
motocicletas; ventaal por menor de combustibles para automotores

6.2 Comercio a por mayor y en comision, excepto el comercio de vehiculos
automotores y motocicletas

6.3 Comercio a por menor, excepto el comercio de vehiculos automotoresy
motocicletas; reparacion de efectos personalesy enseres domésticos

Hotelesy restaurantes
Transporte, almacenamiento y comunicaciones
8.1  Transportey amacenamiento
8.1.1 Transporte por viaterrestre; transporte por tuberias
8.1.1.1 Transporte por viaférrea
8.1.1.2 Otrostipos de transporte por viaterrestre
8.1.1.3 Transporte por tuberias
8.1.2 Transporte por via acuética
8.1.2.1 Transporte maritimoy de cabotaje
8.1.2.2 Transporte por vias de navegacion interiores
8.1.3 Transporte por via aérea
8.1.3.1 Transporteregular por via aérea
8.1.3.2 Transporte no regular por viaaérea

Actividades de transporte complementarias y auxiliares; actividades
de agenciasde vigjes

814

8.1.4.1 Actividades de transporte complementariasy auxiliares

8.1.4.2 Actividades de agencias de vigjes y organizadores de
vigjes; actividades de asistencia aturistas n.c.p.

8.2  Correoy telecomunicaciones
8.2.1 Actividades postalesy de correo
8.2.2 Telecomunicaciones

CddigodelaCllU
01, 02, 05

01

02

05

10,11, 12,13, 14
112

15a37
40, 41

45

50, 51, 52
50

51
52

55

60, 61, 62, 63, 64
60, 61, 62, 63
60

601

602

603

61

611

612

62

621

622

63

6301, 6302, 6303, 6309
6304

64
641
642
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ANEXO |V - CATEGORIASDE LA CIIU PARA FILIALESEXTRANJERAS (CFEC) (CONT.)

Caodigo delaClIU

9. Intermediacion financiera 65, 66, 67
9.1 Intermediacion financiera, excepto la financiacion de planes de segurosy de 65
pensiones
9.2  Financiacion de planes de segurosy de pensiones, excepto los planes de seguridad 66
socia de afiliacion obligatoria
9.2.1 Planesde segurosdevida 6601
9.2.2 Planesde pensiones 6602
9.2.3 Planesde seguros generales 6603
9.3  Actividades auxiliares de laintermediacion financiera 67
9.3.1 Actividades auxiliares de laintermediacion financiera, excepto la 671
financiacion de planes de seguros'y de pensiones
9.3.2 Actividades auxiliares de lafinanciacion de planes de segurosy de 672
pensiones
10. Actividadesinmobiliarias 70
11. Alquiler demaquinariay equipo sin operariosy de efectos personalesy enseres 71
domésticos
12. Informéticay actividades conexas 72
13. Investigacion y desarrollo 73
14. Otrasactividades empresariales 74
14.1 Actividadesjuridicasy de contabilidad, estudio de mercados y asesoramiento 741
14.1.1 Actividadesjuridicas 7411
14.1.2 Actividades de contabilidad, teneduriade librosy auditoria; 7412
asesoramiento en materia de impuestos
14.1.3 Investigacion de mercados y realizacion de encuestas de opinidn publica 7413
14.1.4 Actividades de asesoramiento empresarial y en materia de gestion 7414
14.2  Actividades de arquitectura e ingenieriay otras actividades técnicas 742
14.3 Publicidad 743
14.4  Actividades empresariales n.c.p. 749
15. Ensefianza 80
16. Serviciossocialesy de salud 85
17. Eliminacién de desperdiciosy aguasresiduales, saneamiento y actividades similares 90
18. Actividades de asociacionesn.c.p. 91
19. Actividades de esparcimientoy actividades culturalesy deportivas 92
19.1 Actividades de cinematografia, radio y television y otras actividades de 921
entretenimiento
19.1.1 Producciony distribucion de filmesy videocintas; exhibicidn de filmesy 9211, 9212
videocintas
19.1.2 Actividadesderadioy television 9213
19.1.3 Otras actividades artisticas y de entretenimiento 9214, 9219
19.2 Actividades de agencias de noticias 922
19.3 Actividades de bibliotecas, archivos y museos y otras actividades culturales 923
19.4 Actividades deportivasyy otras actividades de esparcimiento 924
20. Otrasactividades de servicios 93
Nota: Las siguientes categorias de la CIIU Rev.3 se han excluido del Anexo sobre categorias de la ClIU para

filiales extranjeras porque no son pertinentes para la inversion extranjera directa ni para el comercio de

servicios de filiales extranjeras:

i) administracion publica y defensa; planes de seguridad social de

afiliacion obligatoria (Division 75), ii) actividades de hogares privados como empleadores de personal
doméstico (Division 95) y iii) organizaciones y 6rganos extraterritoriales (Division 99). Aparte de las que
se acaban de mencionar, se han incluido todas las categorias de la CI1U.
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ANEXOV - SITUACION DE LA PRESENTACION DE INFORMES CON RESPECTO A LOS COMPONENTES
DEL MBP5Y LASPARTIDAS SUPLEMENTARIAS, DICIEMBRE DE 2008

Designacion del servicio Exportaciones Importaciones
1995 2000 2008 1995 2000 2008
NOomero  Numero  NUmero | NOmero  Numero  NUmero
depaises depaises depaises | depaises depaises depaises
Total delos servicios 156 160 165 156 160 165
Serviciosdetransporte 152 155 159 154 158 161
Servicios de transporte maritimo 78 99 111 86 114 123
Transporte de pasajeros por via maritima 23 36 42 25 32 42
Transporte de carga por viamaritima 50 66 76 67 98 112
Servicios de apoyo, servicios auxiliares y demés 53 72 80 50 63 72
servicios
Transporte aéreo 88 119 125 86 119 126
Transporte de pasajeros por via aérea 68 92 98 72 101 110
Transporte de carga por viaaérea 50 72 78 50 84 95
Servicios de apoyo, servicios auxiliares y demés 55 86 94 50 7 83
servicios
Otros medios de transporte 57 78 83 50 77 88
Pasgjeros 31 51 58 29 45 52
Carga 39 63 70 36 68 80
Otros servicios de transporte 38 54 59 35 50 60
Viajes 150 156 160 153 156 160
Viajes de negocios 45 84 95 63 91 104
Viajes personales 74 108 119 83 11 127
Gastos relacionados con la salud 12 33 46 26 45 60
Gastos rel acionados con la educacion 25 51 58 39 62 76
Los demés vigjes personales 56 86 101 63 89 106
Servicios de comunicaciones 102 135 148 100 135 147
Construccion 54 80 95 64 94 111
Servicios de segur os 117 129 144 142 149 155
Servicios financieros 61 97 113 68 108 123
Servicios de informética e informacion 43 90 109 47 93 121
Regaliasy derechos delicencia 66 90 97 85 115 130
Otros servicios prestados a las empr esas 144 142 150 153 152 154
Compraventay otros servicios rel acionados con € 51 72 81 47 73 84
comercio
Arrendamiento de explotacion 40 62 76 45 73 82
Servicios diversos prestados alas empresas 98 115 126 102 123 132
profesionales'y técnicos
Servicios juridicos, de contabilidad, de consultores 25 55 71 38 63 83
en administracion y de relaciones publicas
Servicios de publicidad, investigacion de mercadosy 24 a4 63 26 53 71
encuestas de opinion pablica
Servicios de investigacion y desarrollo 17 27 11 18 29 46
Servicios de arquitectura, deingenieriay otros 20 39 50 21 39 51
Servicios técnicos
Servicios relacionados con la agricultura, lamineria 10 25 40 13 28 42
y laelaboracionin situ
Otros servicios 63 85 100 62 95 108
Servicios personales, culturalesy de espar cimiento 43 80 97 53 87 106
Servicios audiovisuales y servicios conexos 22 43 58 32 49 62
L os demés servicios personales, culturaesy de 29 54 73 34 60 76
esparcimiento
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