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Estudio monográfico sobre la cooperación entre organismos de frontera
Presentado por Noruega para el Simposio de noviembre
Artículo 9:  Cooperación entre organismos de frontera


La Administración de Aduanas de Noruega mantiene una estrecha coordinación y colaboración con otros organismos
 de frontera.  Desde el decenio de 1960, Noruega también ha cooperado a través de las fronteras, colaborando con las Administraciones de Aduanas de Suecia y Finlandia.
Cooperación interna y coordinación entre organismos de frontera

Entrada de mercancías


Los transportistas deben presentar todas las mercancías en el puesto aduanero fronterizo.  Las actividades están coordinadas por las aduanas.  Salvo los organismos veterinarios, los demás organismos fronterizos no estarán presentes, sino que estarán representados por la Administración de Aduanas de Noruega.  Los organismos de inocuidad de los alimentos, que se encargan de los animales vivos y de los alimentos, son convocados en caso necesario.  La Dirección General de Inocuidad de los Alimentos llevará a cabo los controles fitosanitarios y veterinarios necesarios.  Habrá uno o varios de sus funcionarios a disposición de los funcionarios de aduanas todos los días.  Esto significa que si la Administración de Aduanas de Noruega detiene mercancías en la frontera y necesita asistencia, puede recurrir al organismo competente y convocar a la persona pertinente, en un plazo de tiempo razonable.  El plazo puede diferir algo, ya que algunas partes de la frontera están situadas en zonas remotas y otras no.

Despacho de aduana

Por lo general, el organismo competente expedirá los permisos antes de proceder al despacho.  Para ponerse en contacto con algunos de estos organismos, como la Dirección General de Inocuidad de los Alimentos y la Agencia para el Clima y la Lucha contra la Contaminación, puede utilizarse una ventanilla única, http://www.altinn.no/.  Algunas autoridades, como la Policía, no están conectados con http://www.altinn.no/.  Este sitio Web es el portal del Gobierno noruego para la mayor parte de sus transacciones públicas importantes.  Lo utiliza principalmente el fisco de Noruega para recopilar información de los contribuyentes.  No obstante, también utilizan el sistema otros organismos noruegos, ya que es un instrumento mediante el cual las autoridades pueden llegar fácilmente a los ciudadanos, y viceversa.  El permiso tiene un número de referencia, que debe indicarse en la declaración de aduanas electrónica.  A veces debe presentarse el documento original, pero normalmente el declarante o el importador/exportador debe conservarlo hasta nuevo aviso de las aduanas.  Actualmente no es posible acceder al sistema de declaración de aduanas (TVINN) en el sitio Web http://www.altinn.no/.

Por lo general, los contingentes y las reducciones de derechos de aduana individuales serán otorgados por los organismos pertinentes (la Administración de Aduanas o la Dirección General de Agricultura).  La Administración de Aduanas o la Dirección General de Agricultura registran estos contingentes y reducciones de derechos directamente en la base de datos del despacho de aduana.

Los contingentes o reducciones pueden otorgarse con carácter general o individual.  Los contingentes generales se distribuyen mediante subasta o por orden de recepción de las solicitudes.  Los contingentes se registrarán de forma automática cuando la declaración sea aceptada por las aduanas.

Cooperación transfronteriza

Cooperación entre los organismos de frontera de las Administraciones de Aduanas de Noruega, Finlandia y Suecia


La cooperación entre los organismos de frontera de países vecinos economiza tiempo, dinero y recursos humanos, tanto para las autoridades de frontera como para los comerciantes.  Dicha cooperación se basa en el principio de que todas las formalidades deben realizarse en un solo lugar, lo que significa que las autoridades aduaneras de una de las Partes Contratantes pueden controlar la aplicación de las disposiciones aduaneras, las disposiciones relativas a la importación y la exportación y cualquier otra disposición relativa al comercio en nombre de las autoridades aduaneras de las otras Partes Contratantes interesadas.


En 1960 y 1969, respectivamente, Noruega firmó acuerdos con las autoridades de Suecia y de Finlandia por los que se estableció un sistema de cooperación entre los organismos de frontera.

La cooperación entre organismos de frontera de Noruega, Suecia y Finlandia se basa en la sencilla idea de la división del trabajo:  las autoridades fronterizas nacionales de cada país pueden prestar servicios y ejercer sus facultades legales no sólo en nombre de su propio país, sino también en el de los Estados vecinos.  Por ejemplo, cuando se exportan mercancías de Noruega, todos los trámites relacionados con la exportación de Noruega y la importación en los mencionados países pueden correr a cargo de un oficial de aduanas sueco, finlandés o noruego.  Ocurre lo mismo si las mercancías son importadas en Noruega.  Cabe señalar que las fronteras entre Noruega y Suecia (1.630 km) y entre Noruega y Finlandia (736 km) por lo general se encuentran en zonas rurales escasamente pobladas.

La infraestructura y el establecimiento de oficinas de aduana en lugares remotos a lo largo de las fronteras noruega-sueca y noruega-finlandesa reflejan el hecho de que, gracias a la existencia de estos acuerdos, resulta innecesario establecer oficinas de fronteras y mantener oficiales de aduana en ambos lados de la frontera.  Por medio de negociaciones bilaterales se decide qué país o países administrarán un puesto fronterizo, así como la asignación de los costos.

Mediante los acuerdos de cooperación entre los organismos de frontera se ha establecido una zona de control conjunto de 15 km en ambos lados de la frontera con Suecia y 7 km en ambos lados de la frontera con Finlandia.  En esta zona de control pueden llevar a cabo los controles necesarios tanto los funcionarios de aduanas noruegos como los suecos/finlandeses.
Resultados


La cooperación ha sido satisfactoria desde el punto de vista económico.  Era de esperar que se economizaran recursos públicos, ya que la necesidad de personal, edificios y otro tipo de infraestructuras sería limitada, debido a las disposiciones institucionales de los acuerdos.  Asimismo, se esperaba que también se redujeran los costos para los comerciantes.  Los cálculos han demostrado que estas previsiones eran correctas.

Los cálculos realizados en 1995 mostraron que, si los acuerdos mencionados no hubieran existido, Noruega tendría que haber construido 10 nuevas oficinas de aduanas, y en un momento dado habría tenido al menos 100 funcionarios de aduanas más.  Además, los cálculos pusieron de manifiesto que los costos administrativos tanto para los comerciantes como para las autoridades habrían sido mucho más altos.

Además de los resultados económicos, es fundamental mencionar que la cooperación también está siendo satisfactoria a nivel administrativo y práctico.
Dificultades


Por lo que a Noruega se refiere, las dificultades planteadas han sido limitadas.

Dado que el finlandés y el noruego son dos idiomas muy diferentes, ha habido algunos problemas lingüísticos en las oficinas de aduanas de la frontera noruega-finlandesa.  No obstante, no parece ser un problema importante.  También cabe señalar que un número significativo de funcionarios de aduanas finlandeses hablan sueco, por lo que pueden hacerse entender por los noruegos, y viceversa.

Algunos sistemas informáticos contienen información sumamente confidencial, de manera que el acceso está limitado a los funcionarios del país correspondiente.  Sin embargo, los funcionarios extranjeros tendrán el mismo acceso a los sistemas que los funcionarios nacionales cuando un puesto fronterizo sólo esté administrado por funcionarios de aduanas de uno de los países.


Por último, parte del marco reglamentario difiere entre los países (legislación en materia de tráfico, etc.).  Según los funcionarios que se ocupan de las fronteras, su conocimiento de la legislación de los otros países es muy bueno, y lo mismo ocurre con los funcionarios de los otros países por lo que se refiere a la legislación noruega.  Se ofrecen cursos especiales en el marco de la formación en materia de aduanas para los funcionarios que vayan a trabajar en las fronteras con Suecia y Finlandia.  Por lo tanto, el período de formación es un poco más largo para los funcionarios que trabajan en ambos lados de la frontera.
Conclusiones


En opinión de Noruega, la cooperación, tanto a nivel bilateral con Suecia y Finlandia como a nivel interno entre los diferentes organismos noruegos, funciona bien.  La ventaja más evidente parece ser el ahorro de tiempo y dinero para las autoridades y para los comerciantes que atraviesan la frontera.
__________
� Los organismos cooperadores más importantes son:


Dirección General de Protección Civil y Planificación de Emergencia


Dirección General de Pesca


Dirección General de Inocuidad de los Alimentos


Servicio de Seguridad Policial


Agencia para el Clima y la Lucha contra la Contaminación


Administración Noruega de Correos y Telecomunicaciones


Dirección General de Agricultura


Organismo Noruego de Medicamentos


Dirección General de Protección contra la Radiación


Departamento de Estadística de Noruega


Ministerio de Relaciones Exteriores


Policía Nacional






